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Abstract

Ausgehend von einer aktuellen Befragung der Schilerlnnen, Kursleiterinnen und der
Administratorin des Zweiten Bildungsweges an der VHS Wien Floridsdorf zeigt die
Arbeit die unterschiedliche Herangehensweise im Spanisch- und
Franzosischunterricht in Bezug auf den Spracherwerb, die Motivation und die soziale
Problematik am Zweiten Bildungsweg und somit den Unterschied zur herkdmmlichen
Schulausbildung. Diese Arbeit umfasst einen theoretischen und einen empirischen
Teil, sowie eine Zusammenfassung in spanischer Sprache und eine Conclusio. Im
Theorieteil wird der Spracherwerb, die Motivation, die sozialen Probleme der
Schulerlnnen sowie die VHS und der Zweite Bildungsweg beschrieben, wohingegen
im empirischen Teil die Umfrage an der VHS detailliert beschrieben und analysiert
wird. Diese Umfrage ist aktuell. Die Ergebnisse werden gegeniibergestellt und
diskutiert. AbschlieRend wird die Zukunft dieser Ausbildung geschildert und in der
Conclusio geklart, ob und in wie weit sich der Sprachunterricht am Zweiten
Bildungsweg von der herkdmmlichen Schulausbildung unterscheidet. Es wird
argumentiert, dass die soziale Problematik einiger Schilerinnen Auswirkungen auf
die Teilnahme am Unterricht und das Ablegen von Priifungen zeigt, der Zweite
Bildungsweg vielen Schilerinnen jedoch den Schulabschluss — die Matura —

ermoglicht.
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A.Theoretischer Tell

1. Einleitung

1.1 Problemstellung

Diese Arbeit mit dem Titel ,Spanisch- und Franzésischunterricht an Wiener VHS. Eine
empirische Fallstudie” entstand aufgrund meiner Tatigkeit als Lehrende. Ich
unterrichtete funf Jahre, von 2006 bis 2011, Franzdsisch am Zweiten Bildungsweg an
der VHS Floridsdorf, drei Jahre, von 2008 bis 2011, Spanisch fur Erwachsene an der
VHS Favoriten, seit 2004 Latein, Spanisch und Franzdsisch an der Humboldt
Maturaschule sowie 16 Jahre DaF (Deutsch als Fremdsprache) in nationalen und

internationalen Unternehmen.

Aufgrund meiner Begeisterung fur das Unterrichten und meiner Erfahrung mit den
Schilerinnen — Anfanger bis Fortgeschrittene in den Niveaustufen A1 — B1 — am
Zweiten Bildungsweg an der VHS Floridsdorf entschloss ich mich in der Karenzzeit
mit meiner jingeren Tochter das Lehramtsstudium Spanisch Franzdsisch zu
absolvieren, und wegen meiner langjahrigen und interessanten Tatigkeit an der VHS
kam mir die Idee einer Diplomarbeit basierend auf einer Umfrage bzgl. des
Sprachunterrichts in Spanisch und Franzdsisch am Zweiten Bildungsweg der VHS

Wien 21 unter Berticksichtigung meiner personlichen Erfahrung.
Der Ausgangspunkt meiner Arbeit ist die folgende Forschungsfrage:

Welcher Unterschied besteht zwischen der Regelschule (AHS) und dem Zweiten
Bildungsweg an der VHS Floridsdorf als Vorbereitung auf die externe AHS-Matura in
Bezug auf den Spracherwerb, die Motivation und die soziale Problematik im Spanisch-

und Franzosischunterricht?

1.2 Aufbau der Arbeit

Die Arbeit ist in drei Teile unterteilt: A. Theoretischer Teil, B. empirischer Teil und C.

Fazit. Der theoretische Teil A. befasst sich neben der Einleitung einerseits mit dem



Spanisch- und Franzésischunterricht an Wiener VHS. Eine empirische Fallstudie.

Spracherwerb, der Motivation und der sozialen Problematik der Schulerlnnen und -
andererseits mit der Beschreibung der VHS und des Zweiten Bildungsweges.

Der empirische Teil B. erlautert, vergleicht und analysiert die aktuelle Befragung der
Schilerinnen des Zweiten Bildungsweges an der VHS Floridsdorf und gibt auch die
Experteninterviews mit den Kursleiterinnen und der Administratorin der VHS 21
wieder. Aul3erdem beschaftigt sich dieser Teil mit den eigenen Erfahrungen am

Zweiten Bildungsweg.

Das Fazit C. prasentiert die Zusammenfassung dieser Arbeit in spanischer Sprache
sowie einen Ausblick — unterteilt in Zukunft und kritischen Ausblick - und die Conclusio.
Anschliel3end an die Bibliographie findet sich der Fragebogen, der den Schilerinnen
des Zweiten Bildungsweges an der VHS Floridsdorf zum Ausflllen vorgelegt wurde.

10
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2. Spracherwerb

2.1 Konzeptionen

Un enfant acquiert la maitrise native de sa premiére langue ou de ses premieres langues
en quelques années.?

Der sogenannte Erstsprachenerwerb bedeutet den Erwerb einer Sprache, d.h. so
wie Kinder ihre Muttersprache lernen. Die meisten Kinder lernen eine Sprache, jedoch
gibt es ebenso Kinder, die zweisprachig aufwachsen. Hierbei spricht man von
bilingualem Erstsprachenerwerb. Dieser Erstsprachenerwerb ist einerseits fur die
Eltern ein faszinierender, andererseits aber ein selbstverstandlicher Prozess, der

automatisch und mihelos vor sich geht.?

Der Zweitsprachenerwerb setzt bereits eine Erstsprache voraus® und gestaltet sich
unter normalen Bedingungen wesentlich schwieriger als der Erstspracherwerb, well
die zweite bzw. jede weitere Sprache meistens nicht mehr auf nattirichem Weg erlernt
wird. Zwar kann der Zweitsprachenerwerb auf nattrliche Art vor sich gehen, jedoch
erlernen  die  Schilerinnen  die  zweite  Sprache  normalerweise im

Fremdsprachenunterricht.*

Naturlicher Spracherwerb bedeutet, dass die Fremdsprache nicht aufgrund der
grammatikalischen Regeln, sondern anhand der angewendeten authentischen
Kommunikation gelernt wird.> Die Kinder erlernen die zweite Fremdsprache wie die
erste Sprache auf natlrlichem Weg, z.B. weil sie zweisprachig bzw. bilingual
aufwachsen. Ein anderes Beispiel fur nattrlichen Spracherwerb sind Immigrantinnen.
Sie kdnnen ebenso als zweisprachig beschrieben werden, da sie die Sprache aufgrund

der taglichen Kommunikation erlernen.

1vgl. Knapp 2015, 1
2 Vgl. Knapp-Potthof/Knapp 1982, 17f.
3 vgl. Parodi 1998, 29
4 Vgl. Lederer 2011, 34
5 Vgl. Tanzmeister 2008, 16
11
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Gesteuerter Spracherwerb jedoch bezeichnet den Fremdsprachenunterricht, der
normalerweise in einer Schule, einem Sprachinstitut oder an einer VHS stattfindet.
In Bezug auf den Spracherwerb meint Christ, dass Sprache ebenso in einem

Schiulerlnnenaustausch bzw. einem Praktikum im Ausland erworben werden kann.®

Der Spracherwerb hangt zuséatzlich von Faktoren, wie Alter und Geschlecht ab. Es
lasst sich sagen, dass die Lernerinnen eine Sprache umso leichter und besser lernen,
je junger sie sind. Prinzipiell liegt das sogenannte kritische Alter bei 12 Jahren. Bis zu
diesem Alter konnen die Kinder jede Sprache auf einem muttersprachlichen Niveau,
d.h. auch ohne Akzent, erlernen. Dies bezieht sich vor allem auf die Kinder von

Immigrantinnen.

In Bezug auf das Geschlecht lasst sich sagen, dass Madchen im
Fremdsprachenunterricht die besseren Noten bekommen. AufRerdem geht die
Meinung der Eltern in die Richtung, dass es eher die Madchen sind, die spater einen

Beruf, indem sie Fremdsprachen benétigen, wahlen.’

Zusammenfassend lasst sich behaupten, dass Kinder ohne grol3e Probleme mehrere
Sprachen erlernen kénnen, sei es eine Muttersprache bzw. ebenso eine zweite im
Erstsprachenerwerb oder im Zweitsprachenerwerb aufgrund von Sprachunterricht in
jungen Jahren. Im Fall von zwei oder mehr Sprachen wird von Mehrsprachigkeit

gesprochen.

Der Fremdsprachenunterricht findet normalerweise in einer Schule statt. In
Osterreich startet dieser Unterricht heutzutage bereits in der Volksschule, meistens mit
Englisch als Unterrichtssprache. In einigen Volksschulen werden aber andere
Sprachen, wie Franzdsisch, Tschechisch, etc. unterrichtet. Es lasst sich sagen, dass
die Schulerlnnen in diesen vier Jahren mit der Sprache in Kontakt treten, diese aber
keineswegs lernen. Ausnahmen stellen sogenannte Schulversuche, wie ein bilingualer
Unterricht mit den Sprachen Deutsch und Englisch, dar, die bereits seit vielen Jahren
existieren, aber noch immer als Schulversuch gelten, obwohl sie anerkannt sind und

ausgebaut werden mussten.

6 vgl. Christ 1999, 16
7 Vgl. Lederer 2011, 36f.
12
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In der AHS bzw. NMS beginnen die Schilerinnen in der ersten Klasse nochmals mit
Englisch als erster Fremdsprache. Der Unterricht geht aber viel rascher vor sich. Mit
einer zweiten Fremdsprache starten die Schilerinnen im Osterreich friihestens in der
dritten Klasse einer AHS, aber auch nur, wenn sie den sprachlichen Zweig gewahlt
haben. In der funften Klasse missen alle Schulerinnen einer AHS oder BHS, mit
Ausnahme der Kindergartenpadagogik, eine zweite Fremdsprache wahlen. An den
meisten Schulen stehen Spanisch, Franzdsisch, Italienisch und Latein zur Auswabhl. In
der sechsten Klasse einer AHS konnen die Schilerinnen dann eine weitere
Fremdsprache, die sie noch nicht lernen, wie Spanisch, Franzdsisch, Italienisch oder
Russisch, wahlen.

In Bezug auf die Sprachen Spanisch und Franzdsisch lasst sich sagen, dass diese
beiden zu den haufigsten gewahlten Fremdsprachen an Osterreichs hoheren Schule
zahlen. An der AHS existiert Franzosisch vereinzelt auch als erste lebende

Fremdsprache.®

Abgesehen von der Situation in Osterreich, existiert seit vielen Jahren die européaische
Komponente, d.h. der Gemeinsame Europaische Referenzrahmen fir Sprachen,
abgekirzt GERS. Somit herrschen in allen européaischen Staaten ahnliche Leitlinien.
In den letzten Jahren entfernten sich die Lehrerinnen aufgrund der neuen Matura, die
sich am GERS orientiert, beim Verbessern vom sogenannten Fehler zéhlen, denn
Fehler kbnnen auch positiv sein. Dadurch, dass Schilerinnen Fehler machen, lernen
sie eine Fremdsprache, und in einer positiven Lernumgebung sollte die Korrektur eher

ein Feedback bedeuten.?

2.2 Referenzrahmen

Die Aufgabe des Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmens flr Sprachen, kurz
GERS, ist die Beurteilung der Fortschritte bzgl. der Lernerfolge in einer Fremdsprache.

Das Ziel ist die europaweite Vergleichbarkeit. Deshalb wurden die in ganz Europa

8 Vgl. Eisl/Weger/Tanzmeister 2008, 520
9 Vgl. Vetter 2008, 114
13
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geltenden Sprachzertifikate, wie DELE und TELC fir Spanisch und DELF, DALF und
TELC fur Franzdsisch, eingefuhrt.

Die Niveaustufen des GERS unterteilen sich in elementare (A-Stufen), selbstéandige
(B-Stufen) und kompetente Sprachverwendung (C-Stufen). Diese werden nochmals in
insgesamt 6 verschiedene Stufen unterteilt:

Al - Anféanger Kann vertraute, alltdgliche Ausdriicke und ganz einfache Séatze verstehen
und verwenden, die auf die Befriedigung konkreter Bedurfnisse zielen. Kann sich und
andere vorstellen und anderen Leuten Fragen zu ihrer Person stellen — z. B. wo sie
wohnen, was fir Leute sie kennen oder was fir Dinge sie haben — und kann auf Fragen
dieser Art Antwort geben. Kann sich auf einfache Art verstandigen, wenn die
Gesprachspartnerinnen oder Gesprachspartner langsam und deutlich sprechen und bereit

sind zu helfen.

A2 - Grundlegende Kenntnisse Kann Satze und haufig gebrauchte Ausdriicke
verstehen, die mit Bereichen von ganz unmittelbarer Bedeutung zusammenhéangen (z. B.
Informationen zur Person und zur Familie, Einkaufen, Arbeit, ndhere Umgebung). Kann
sich in einfachen, routineméRigen Situationen verstandigen, in denen es um einen
einfachen und direkten Austausch von Informationen tber vertraute und gelaufige Dinge
geht. Kann mit einfachen Mitteln die eigene Herkunft und Ausbildung, die direkte

Umgebung und Dinge im Zusammenhang mit unmittelbaren Bediirfnissen beschreiben.

B1 - Fortgeschrittene Sprachverwendung Kann die Hauptpunkte verstehen, wenn klare
Standardsprache verwendet wird und wenn es um vertraute Dinge aus Arbeit, Schule,
Freizeit usw. geht. Kann die meisten Situationen bewaltigen, denen man auf Reisen im
Sprachgebiet begegnet. Kann sich einfach und zusammenhéangend Uber vertraute Themen
und personliche Interessengebiete auflern. Kann Uber Erfahrungen und Ereignisse
berichten, Traume, Hoffnungen und Ziele beschreiben und zu Planen und Ansichten kurze

Begrindungen oder Erklarungen geben.

B2 - Selbstandige Sprachverwendung Kann die Hauptinhalte komplexer Texte zu
konkreten und abstrakten Themen verstehen; versteht im eigenen Spezialgebiet auch
Fachdiskussionen. Kann sich so spontan und flie3end verstandigen, dass ein normales
Gesprach mit Muttersprachlern ohne gréRere Anstrengung auf beiden Seiten gut méglich

ist. Kann sich zu einem breiten Themenspektrum klar und detailliert ausdriicken, einen

14
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Standpunkt zu einer aktuellen Frage erldutern und die Vor- und Nachteile verschiedener
Mdoglichkeiten angeben.

Cl1 - Fachkundige Sprachkenntnisse Kann ein breites Spektrum anspruchsvoller,
langerer Texte verstehen und auch implizite Bedeutungen erfassen. Kann sich spontan
und flie3end ausdriicken, ohne o6fter deutlich erkennbar nach Worten suchen zu missen.
Kann die Sprache im gesellschaftlichen und beruflichen Leben oder in Ausbildung und
Studium wirksam und flexibel gebrauchen. Kann sich klar, strukturiert und ausfuhrlich zu
komplexen Sachverhalten &uf3ern und dabei verschiedene Mittel zur Textverknipfung

angemessen verwenden.

C2 - Anndhernd muttersprachliche Kenntnisse Kann praktisch alles, was er/sie liest
oder hort, muhelos verstehen. Kann Informationen aus verschiedenen schriftlichen und
mundlichen Quellen zusammenfassen und dabei Begrindungen und Erklarungen in einer
zusammenhangenden Darstellung wiedergeben. Kann sich spontan, sehr flissig und
genau ausdriicken und auch bei komplexeren Sachverhalten feinere Bedeutungsnuancen

deutlich machen.®

Die Vorteile des GERS sind die Folgenden:

e Gemeinschaftliche Grundlage bzgl. der Lehrbticher, Lehrpléane und Prifungen

e Keine unterschiedlichen europaischen Bildungssysteme

e Hohere Transparenz und erhohte Selbststandigkeit fur Lehrerinnen und
Schilerinnen

e Forderung der Kommunikation

e Vermittlung der kulturellen Werte

e Forderung der beruflichen Kommunikation

e Europaweit gultige Sprachzertifikate und viele Priifungsinstitutionen'!

Laut Tanzmeister dient der 2004/05 in Osterreich eingefiihrte GERS dem

internationalen wie auch nationalen Vergleich schulischer Leistungen. Der GERS

10 vgl. http://www.europaeischer-referenzrahmen.de/

11 vgl. http://www.europaeischer-referenzrahmen.de/gemeinsamer-europaeischer-referenzrahmen-
sprachen.php
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definiert Bildungsstandards, welche die Schiler/innen zu einem bestimmten Zeitpunkt

erreicht haben mussen. 12

Das Sprachenportfolio, welches vom Europarat eingefiihrt wurde und bereits seit
1997 in einigen europdischen Staaten existiert, soll das Interesse, um Sprachen zu
lernen, steigern, auf3erdem das Zusammenleben verschiedener europaischer Kulturen

verbessern und die Demokratie starken.13

Laut Meil3ner ist das Sprachenportfolio wichtig, da die Europaische Union die
individuellen Sprachprofile mit den personlichen Daten der Staatsbirger/innen — auch
im Rahmen des GERS - im Portfolio festhalten will.'4

Insgesamt beleuchtet definiert der Referenzrahmen Kompetenzniveaus, sodass
Lernfortschritte lebenslang und auf jeder Stufe des Lernprozesses gemessen werden
kénnen. Die Kriterien fir die Beschreibung von Sprachkompetenzen erleichtern die
Anerkennung von Qualifikationsnachweisen und férdern auch die Mobilitat in Europa.

Dennoch sollte man nicht vergessen, dass Sprachenlernende nie Uber eine genau
gleiche Kompetenz verfigen bzw. diese auf die gleiche Weise entwickeln. Jeder
Versuch, Niveaustufen der Sprachkompetenz zu fixieren, ist daher bis zu einem
gewissen Grad willkarlich. Auch was Aussagen zur durchschnittlichen Lernzeit fur das
Erreichen eines bestimmten Niveaus mit bestimmten Zielen betrifft, ist Vorsicht

geboten.®

2.3 Lehrwerke

Zum Thema LehrblUcher lasst sich sagen, dass flr Spanisch und Franzdsisch als
zweite Fremdsprache viele verschiedene Lehrwerke existieren. Einige dieser Werke

sind als sogenannte Schulblcher definiert, andere dienen eher dem Selbststudium.

12 ygl. Tanzmeister 2008, 363f.
13 Vgl. Eder de Lastra 2008, 605
14 vgl. MeiRner 2008, 67

15 vgl. http://www.goethe.de/z/50/commeuro/202.htm
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Manche dieser Buicher bestehen aus zwei Teilen, einem sogenannten Kursbuch und

einem Arbeitsbuch. Andere wiederum vereinen beide Teile in einem Band.

Prinzipiell kann in der Regelschule der/die Lehrerin aus einem Pool, in dem sich einige
Lehrwerke aus der Schulbuchliste des Bundesministeriums fur Bildung befinden,
entscheiden, welches dieser Lehrwerke er/sie fur eine bestimmte Klasse auswahlt. In
der Schulbuchliste wird zwischen Lehrbiuchern fur die Lang- oder
Kurzsprachausbildung oder fir das Wahlfach unterschieden. Spanisch bzw.
Franzosisch wird als Langsprache sechs Jahre, als Kurzsprache vier Jahre und im
Wabhlfach drei Jahre unterrichtet.

Im Folgenden eine Auswahl an Lehrblchern fur Spanisch laut Schulbuchliste:

o ,efle Al, efie A2, efie B1.1, efie B1.2

e Caminos (neu) 1, Caminos (neu) 2, Caminos (neu) 3

e Perspectivas A1-A2, Perspectivas A2, Perspectivas B1
e jApuntate! 1, jApuntate! 2

e Encuentros 1, Encuentros 2“6
Im Weiteren eine Auswahl an Lehrbiichern fur Franzosisch laut Schulbuchliste:

e ,Aplus1, Aplus 2, Aplus 3

e Cours intensif 1, Cours intensif 2, Cours intensif 3

e Deécouvertes 1, Découvertes 2, Découvertes 3

e Voyages (neu) 1, Voyages (neu) 2, Voyages (neu) 3

e France, Europe & Cie*’

Ein Lehrwerk fur Fremdsprachenunterricht umfasst neben Lehr- und Arbeitsbuch
meistens ein bis zwei CDs bzgl. der Horilbungen. In der Einleitung wird die didaktische
Konzeption beschrieben. Diese verfolgt prinzipiell das Ziel der Kommunikation.
Allerdings werden, nach dem GERS, auch weitere Kompetenzen als sehr wichtig
erachtet, wie z.B. die lexikalische und die grammatikalische Kompetenz, die Hor- und

Lesekompetenz und die interkulturelle Kompetenz.

16 https://www.bmb.gv.at/schulen/unterricht/schulbuchlisten_2016_2017.html

17 https://www.bmb.gv.at/schulen/unterricht/schulbuchlisten_2016_2017.html
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Im Spanischen existiert fur einige Lehrwerde aullerdem ein sogenannter ,Guia
didactica“, ein in Spanisch abgefasstes, eigenstéandiges Buch von ca. 100 Seiten. Der
,Guia didactica“ kann dem/der Unterrichtenden helfen, erstens in Bezug auf das Ziel
der jeweiligen Aktivitat, zweitens auf die Durchfiihrung und drittens auf die Losung.

Das Layout eines Lehrwerks sollte modern, bunt und ansprechend gestaltet werden.
Viele Bilder sind aufgrund von Vorentlastung und Kontextualisierung oft hilfreich fir die
Schilerinnen. Positiv gilt es auch zu erwéhnen, wenn wichtige Grammatikpunkte in

bunten Kastchen hervorgehoben werden.

Aufgrund der Wichtigkeit der Authentizitat sollten die Lesetexte eines Lehrbuches
authentische Texte sein. Dies ist wichtig, da die Schuler/innen in den Ferien oder im
spateren Berufsleben auch mit authentischen Texten konfrontiert sein werden. Die
Lesetexte sollten in einem Lehrbuch auRerdem didaktisiert sein, d.h. Ubungen vor den
Texten, um die Schuler/innen auf das Thema einzustimmen sowie Ubungen nach den
Texten, um das Global- bzw. Detailverstandnis zu trainieren. Das Leseverstandnis, vor
allem das Detailverstandnis, wird in Bezug auf den GERS und wegen der ,Matura neu®

immer wichtiger.

Wie bereits im Kapitel 2.2 Referenzrahmen erwéhnt, sind alle neueren spanischen und
franzésischen Lehrwerke bereits nach dem GERS konzipiert. Dies ist, wie oben
beschrieben, bzgl. der dsterreichischen ,Matura neu“ wichtig, die ebenfalls nach dem
GERS ausgerichtet ist.

In Bezug auf den Fremdsprachenunterricht empfiehlt sich sowohl fiir Spanisch als
auch flr Franzosisch ein Methodenmix, den jedoch kein Buch perfekt anbietet. Jedes
Buch setzt seinen Fokus anders. Trotzdem sind die Lehrwerke seit Einflhrung des
GERS ahnlich gestaltet. Meist empfiehlt es sich fur den/die Lehrerin mehrere Bicher
bzw. Unterrichtsmaterialien zu verwenden, obwohl die Schilerlnnen nur tiber ein Buch
verfiigen. Der Rest wird von den Lehrerinnen meist in Form von Kopien Ubergeben,

was jedoch immer ein gewisses Risiko — in Form des Copyrights —birgt.

Heutzutage eignen sich jedoch auch die Medien und die Neuen Medien fir den
Fremdsprachenunterricht, wie Musik, z.B. Lieder aus dem Radio oder Internet,
Werbespots aus dem Fernsehen oder Filme. Laut Nieweler lassen sich die Medien in

drei Bereiche einteilen:
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e Visuelle Medien
e Auditive Medien

e Audiovisuelle Medien

Zu den visuellen Medien gehoren z.B. Tafel und Overheadprojektor, zu den auditiven
Medien die CDs und zu den audiovisuellen Medien Video und DVD. AulRerdem z&hlen

Internet und Lernplattformen zu den audiovisuellen Medien.!®

In Bezug auf die Neuen Medien lasst sich sagen, dass diese nicht den ganzen
Unterricht beherrschen sollten, zu einem Teil jedoch fur gute Abwechslung sorgen.
Internet-Recherchen sind bei den Schilerinnen beliebt und erweitern den Wortschatz

im Fremdsprachenunterricht.®

2.4 Didaktische Methoden

Der Begriff Methode ist aus dem griechisch-lateinischen Wort methodos/methodus

abgeleitet und bedeutet etwa ,Zugang/Weg, der zu einem bestimmten Ziel fuhrt*.

Die Methodik beschéaftigt sich laut Begriffsbestimmung mit den Lehr- und
Lernverfahren, d.h. wie soll der Unterricht gestalten werden. Die Didaktik ist fur die
Lehrinhalte verantwortlich, z.B. was soll unterrichtet werden. Methodik und Didaktik
sind im Unterricht miteinander in Einklang zu bringen, was die Aufgabe der

Lehrerlnnen ist.2°

Der Unterricht kann schon und interessant gestaltet werden, woftr unter anderem der
richtige Methodenmix verantwortlich ist, jedoch lasst sich eine schlechte Atmosphare
in der Klasse ebenso auf einen schlechten Methodenmix zurtickfihren.?t Der
Methodenmix ist somit von groRBer Wichtigkeit, fuhrt er letztendlich auch zum

gewiinschten Lernerfolg.??

18 vgl. Nieweler 2006, 136ff.
% vgl. Knapp 2003, 431
20 ygl. Neuner 2003, 225
21 vgl. Meyer 1994, 74
22 ygl. Klippert 2007, 30
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Dementsprechend existieren viele verschiedene Methoden, die anschliel3end
aufgezahlt sowie kurz beschrieben werden. Dieser Uberblick tber die Methoden
beginnt historisch gesehen mit der Grammatik-Ubersetzungs-Methode des
19. Jahrhunderts, die sich an Latein und Griechisch orientierte. Mit der Direkten
Methode I6ste man sich in der zweiten Halfte des 19. Jahrhunderts von den alten
Sprachen und suchte nach Unterrichtsverfahren, die sich fur eine gesprochene
Fremdsprache besser eignen, z.B. Unterricht in der Unterrichtssprache. Die
Audiolinguale Methode fasste in den 30er bis 50er Jahren des letzten Jahrhunderts
Full. Sie ist fur die ,pattern drill“- Einsetzibungen bekannt. Die darauffolgende
VermitteInde Methode verbindet die Direkte Methode und die Audiolinguale Methode
mit traditionellen Zielen. In den 60er Jahren des letzten Jahrhunderts entwickelte sich

die Audiovisuelle Methode, d.h. Dialoge und authentische Situationen.?3

Die folgenden Sozialformen, wie Frontalunterricht, Gruppenarbeit, Partnerarbeit und
Einzelarbeit, sollten sich im Unterricht abwechseln.?* Frontalunterricht bedeutet, dass
der/die Lehrerin den Unterricht steuert und den Schulerinnen blof3 ein sogenanntes
Rederecht zusteht, z.B. Vortrag.?® Gruppenunterricht und Partnerarbeit gestalten
jedoch die Schulerlnnen, wenn die Lehrperson auch die prinzipiellen Anweisungen
erteilt. Die Gruppenzahl sollte sechs nie tibersteigen.?® Was die Einzelarbeit betrifft, so
lasst sich sagen, dass diese zeitweise durchaus nitzlich ist, dass insgesamt gesehen

die Abwechslung zwischen den einzelnen Sozialformen aber
sehr wichtig erscheint.

Im weiteren Verlauf wird der Einzelunterricht und Kleingruppenunterricht naher
beschrieben. Einzelunterricht bedeutet Unterricht zwischen einem/r Lehrerin und
einem/r Schilerin, und eine Kleingruppe umfasst zwei bis sechs Schulerinnen. Bei
Einzelunterricht kann es sich z.B. um Nachhilfeunterricht handeln, und Kleingruppen
kommen manchmal an der VHS zustande, wenn sich nicht mehr Schilerinnen zum
Unterricht anmelden. Ein Vorteil dieser geringen Anzahl an Schilerlnnen ist ein

effizienter Unterricht.?’

23 Vgl. Neuner 2003, 227ff.
24 Vgl. Schwerdtfeger 2003, 247
25 vgl. Walter 2003, 251
26 vgl. Schwerdtfeger 2003, 254f.
27 vgl. Abendroth-Timmer 2002, 257ff.
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Ein andere Form des Unterrichtens stellen Spiele, das Offene Lernen und der
Stationenbetrieb dar. Spiele, wie z.B. kreative Rollenspiele in der Fremdsprache, sind
wahrend des Unterrichts bei den Schilerinnen sehr beliebt. Aufgrund dieser
Beliebtheit gilt die ganze Aufmerksamkeit der Schulerinnen dem Spiel und dem
Unterricht und fiihrt zu Lernerfolgen.?® Offenes Lernen dient der Selbstbestimmung der
Schilerinnen, die einen Arbeitsauftrag erhalten, diesen aber selbstandig bearbeiten
mussen. Meist sollen die Schilerinnen auf diese Weise z.B. eine Grammatikregel
selbst entdecken. Der Stationenbetrieb ist dem Offenen Lernen sehr &hnlich. Die
Schilerinnen bekommen Arbeitsauftrage, welche sie nacheinander, aber in beliebiger
Abfolge, bearbeiten mussen. Wie beim Offenen Lernen ist auch beim Stationenbetrieb

die Eigeninitiative der Schulerinnen gefragt.?°

Der Schuleraustausch ist ebenso eine Form des Unterrichtens als auch eine Methode
des Fremdsprachenlernens. Allerdings lernen die Schilerinnen in diesem Fall nicht
mit der Lehrkraft aus ihrer Schule, weil sie ins Ausland fahren, meistens bei
Gastfamilien wohnen und zur Schule gehen, wo sie mit anderen Lehrerinnen, fast

immer sogenannten Natives, die Fremdsprache lernen.*°

2.5 Ziele

Laut Noe existieren fur die zweite und dritte Fremdsprache die folgenden funf Ziele:

e Die Lernenden kommunizieren mindlich wie auch schriftlich in der Zielsprache.

e Die Lernenden kommunizieren in der Zielsprache ohne mit dem Empfanger zu
interagieren. Als konkretes Beispiel kbnnte ein Vortrag genannt werden.

e Die Lernenden kommunizieren in der Zielsprache ohne mit dem Sender zu
interagieren, indem sie sich in den rezeptiven Fertigkeiten Gben, z.B. lesen oder
fernsehen.

e Die Lernenden kommunizieren bilingual, d.h. sie wenden abwechselnd zwei

oder drei Sprachen an, indem sie z.B. als Vermittler oder Dolmetscher tatig sind.

28 vgl. Kleppin 2003, 263ff.
29 vgl. Lederer 2011, 73f.
30 ygl. Ertelt-Vieth 2003, 274f.
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e Die Lernenden erwerben Kenntnisse in der Zielsprache und kénnen sich dann

sprachlich korrekt ausdriicken, z. B. auch mittels der richtigen Gestik.3!

In Bezug auf die Schuilerlnnen lasst sich sagen, dass die Ziele primar ebenso davon
abhangen, wie lange die Fremdsprache gelernt wird. In Osterreichs Schulen existieren
drei verschiedene Mdglichkeiten, erstens die lange Variante, d.h. 6 Jahre, zweitens die
kurzere Form von 4 Jahren und drittens das Erlernen der Fremdsprache als Wahlfach,
d.h. 3 Jahre. Nach 6-jahrigem Spanisch bzw. Franzésisch erreichen die Schilerinnen
das Niveau B2, nach 4 Jahren das Niveau B1 und nach 3 Jahren A2. Aufgrund der
unterschiedlichen Niveaustufen sind die jeweiligen Ziele verschieden, wie dies auch
bereits im Kapitel 2.2 Referenzrahmen beschrieben wurde.

31 vgl. Noe 2008, 120
22



Spanisch- und Franzésischunterricht an Wiener VHS. Eine empirische Fallstudie.

3. Motivation

El ex secretario de Educacion de Estados Unidos, Terrel Bell, dijo una vez:
“Cuando se habla de educacion, es necesario recordar tres cosas: la primera es

la motivacion, la segunda es la motivacion y la tercera es la motivacion.”?

Dieses Zitat betreffend, lasst sich sagen, dass Motivation sowohl im Alltagsleben, als
auch und vor allem im Lernprozess sehr bedeutend ist. Dies wird im weiteren Verlauf

dieser Arbeit noch ausfuhrlich dargestellit.

3.1 Definition

Es ist nahezu unmoglich, eine allgemein giltige Begriffserklarung fur das Wort
Motivation zu finden, da viele verschiedene Definitionen existieren. Laut Duden gibt es
zwei mogliche Erklarungen. Erstens, die Definition, welche aus der Psychologie und
der Padagogik stammt; Motivation steht fir samtliche Grinde und Einflisse, die
Einfluss auf eine Handlung nehmen oder dazu anregen, eine Handlung auszufihren.
Zweitens, die Definition aus der Sprachwissenschaft; Motivation bedeutet motiviert

sein.33

Einer anderen Definition zufolge besteht Motivation aus vier verschiedenen
Komponenten, die zusammenwirken. Diese Komponenten sind erstens die Ziele der
Lernenden, zweitens die Bemihungen und drittens der Wunsch, um die Ziele zu

erreichen, sowie viertens die prinzipielle Einstellung.®*

Eine weitere Begriffserklarung beschreibt Motivation folgendermal3en: Hinter jedem
Lernziel steckt ein Grund, warum dieses Ziel erreicht werden will. Der Grund ist das
sogenannte Motiv und auch die Basis der Motivation, d.h. die Triebfeder, um das Ziel

zu erreichen.?®

32 vgl. Dolschak 2008, 4
33 vgl. https://www.duden.de/rechtschreibung/Motivation
34 vgl. Bichler 2008, 22
35 vgl. https://www.lernen-heute.de/motivation.html
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So gesehen, bedeutet dies fur das Erlernen der Sprachen Spanisch und Franzoésisch,
dass das Ziel, d.h. das beinahe fehlerfreie Beherrschen dieser Fremdsprachen, umso
leichter zu erreichen ist, je hoher die Motivation der Lerner ist.*® Im weiteren Verlauf
dieses Kapitels wird auf die intrinsische und extrinsische Motivation sowie auf Motiv

versus Motivation eingegangen.

3.2 Intrinsische versus extrinsische Motivation

Der Unterschied zwischen intrinsischer und extrinsischer Motivation ist in Bezug auf
den Fremdsprachenerwerb von groRer Bedeutung. Wahrend die intrinsische
Motivation von den Lernenden selbst ausgeht, z.B. das Interesse fir die Fremdsprache
darstellt, wird die extrinsische Motivation von aul3en erzeugt, wie von einem méglichen

Gruppenzwang.®’

Weitere Beispiele fir extrinsische Motivation bzgl. dem Erwerb einer Fremdsprache
sind gute Noten in der Schule, u.U. eine Belohnung der Eltern bzw. bessere
Berufsaussichten. Im Gegensatz dazu wird von intrinsischer Motivation gesprochen,
wenn sich Schilerinnen besonders intensiv und auf freiwilliger Basis mit der
Fremdsprache auseinandersetzen, z. B. aus Interesse an der jeweiligen
Fremdsprache Bicher und Zeitschriften lesen, Radio héren, fernsehen oder im

Internet surfen und lesen.

Dennoch lasst sich sagen, dass die Grenze zwischen intrinsischer und extrinsischer
Motivation in gewissen Situationen flie3end ist. Griinde sind einerseits personlicher

Natur und andererseits die Bedingungen in und auRerhalb der Schule.

3.3 Motiv versus Motivation

Motive stellen prinzipiell Bedirfnisse aus dem Alltag dar, z.B. Hunger, Durst, Angst
und Liebe. Motivation jedoch wird mit Begriffen, wie Antrieb, Verlangen, Wunsch und

Intention verbunden.3?

36 vgl. Schiftner 1998, 23
37 vgl. Layr 2008, 11
38 vgl. Schiftner 1998, 26f.
39 vgl. Dolschak 2008, 14, 24 f.
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Beim Motiv bzw. Grund fur ein Lernziel handelt es sich um einen langerfristigen
Zustand, wie z.B. Interesse. Die Motivation ist ein kurzfristiger Zustand und kann sich

jederzeit andern, fihrt aber als Triebfeder zur Erreichung des Ziels.*°

3.4 Motive

In Bezug auf die Entscheidung zum Erlernen einer Fremdsprache, wie Spanisch oder
Franzgsisch, kdnnen die folgenden Motive beteiligt sein:

e Gesellschaftsmotiv
e Elternmotiv

e Ndutzlichkeitsmotiv
e Berufsmotiv

e Lehrermotiv

e Wissensmotiv

e Neugiermotiv

e Kommunikationsmotiv
e Geltungsmotiv

e Kulturmotiv

e Urlaubsmotiv

e Freizeitmotiv

e Genussmotiv

e Aufstiegsmotiv

Diese genannten Motive treten sowohl allein als auch in Kombinationen auf; des
Weiteren intrinsisch wie auch extrinsisch. Das bedeutet, dass die Schilerlnnen eine
Fremdsprache aufgrund eines Motivs oder auch mehrerer Motive lernen, aus

Interesse, d.h. intrinsisch, oder wegen besseren Berufsaussichten — extrinsisch.*?

Im Weiteren werden die oben aufgelisteten mdglichen Motive zum Erlernen einer

Fremdsprache naher beschrieben:

40 ygl. Lederer 2011, 43
41 ygl. Schiftner 1998, 40 ff.
42 ygl. Lederer 2011, 50
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3.4.1 Gesellschaftsmotiv

Das Gesellschaftsmotiv ist fur den Fremdsprachenunterricht von grol3ter Wichtigkeit.
Laut Apelt hilft das Lernen von Fremdsprachen als Vorbereitung auf das Leben in der
Gesellschaft. Beispiele dafir sind z.B. die Sprache als internationales
Verstandigungsmittel, Konferenzsprachen und auch die Volkerfreundschaft. Das

Gesellschaftsmotiv ist intrinsisch sowie extrinsisch steuerbar.43

3.4.2 Elternmotiv

Das Elternmotiv bedeutet, dass die Schulerinnen wegen den Eltern lernen, z.B. weil
die Eltern meinen, dass dies wichtig sei bzw. Belohnungen versprechen. So gesehen
ist das Elternmotiv nur extrinsisch steuerbar. Aul3erdem ist es fir die Schulerinnen in
Bezug auf den Lernprozess positiv, wenn die Fremdsprache im Elternhaus verstanden
oder gesprochen wird bzw. Urlaubsreisen in dieses Land/diese Lander unternommen
werden. Laut Apelt ist das Elternmotiv vom Alter der Schilerinnen abhangig, denn je
alter diese werden, desto selbstéandiger werden sie, und bereits im jugendlichen Alter

nimmt der Einfluss der Eltern ab.**

3.4.3 Nutzlichkeitsmotiv

Das Nutzlichkeitsmotiv und das Gesellschaftsmotiv sind stark miteinander verwoben.
Das Nutzlichkeitsmotiv bedeutet einen Nutzen fur die Schuilerinnen. Aufgrund der
Fremdsprachen Spanisch und Franzdsisch haben diese bessere Berufsaussichten,
was sich letztendlich auch positiv auf die Gesellschaft auswirkt. Da die Schulerinnen
einen Nutzen bemerken, lernen sie intensiver. So gesehen, ist das Nutzlichkeitsmotiv

intrinsisch steuerbar.#®

43 y/gl. Apelt 1981, 56
44 y/gl. Apelt 1981, 66
45 vgl. Schiftner 1998, 43f.
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3.4.4 Berufsmotiv

Das Berufsmotiv ist eng mit dem Nutzlichkeitsmotiv verbunden. Wenn die
Schilerinnen erkennen, dass sie das Fremdsprachenlernen dem Wunschberuf naher
bringt, lernen sie mit hdherer Motivation. Schilerinnen, die bereits einen Beruf ins
Auge gefasst haben, verfligen Uber eine andere bzw. bessere Einstellung zum

Sprachunterricht. Das Berufsmotiv ist intrinsisch wie auch extrinsisch steuerbar.*®

3.4.5 Lehrermotiv

Das Lehrermotiv ist auch beim Fremdsprachenlernen auf den/die Lehrer/in fokussiert.
Vor allem fiir jungere Schulerinnen ist der/die Lehrer/in oftmals ein Vorbild. Deshalb
kann die Lehrkraft die Schilerinnen aufgrund der emotionalen Bindung beeinflussen.
Je alter die Schilerinnen jedoch werden, desto wichtiger ist die fachliche Kompetenz
der Lehrkraft. Das Lehrermotiv ist extrinsisch steuerbar.

3.4.6 Wissensmotiv

Das Wissensmotiv ist ein Motiv, das bereits sehr lange existiert. Wissbegier ist auch
beim Fremdsprachenlernen wichtig bzw. nutzlich, z. B. was die Sprachstruktur oder
die Landeskunde betrifft. Das Wissensmotiv ist bei jugendlichen Schilerinnen jedoch
in einer schwacheren Ausprdgung vorhanden als bei alteren Lernern, und es ist

intrinsisch steuerbar.4’

3.4.7 Neugiermotiv

Das Neugiermotiv ist vom Wissensmotiv schwer trennbar. Neugier entwickelt sich nur
bei etwas Neuem, im Sprachunterricht vor allem anfangs bzw. kénnen fortgeschrittene
Sprachlernerlnnen neugierig auf eine Fortsetzungsgeschichte sein. Die Auspragung

des Neugiermotivs ist bei Jugendlichen aufgrund der noch nicht vorhandenen

4 vg|. Apelt 1981, 71
47 yg|. Apelt 1981, 77, 85
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Allgemeinbildung starker als bei erwachsenen Lernern. Das Neugiermotiv ist

intrinsisch steuerbar.*®

3.4.8 Kommunikationsmotiv

Das Kommunikationsmotiv ist beim Erlernen einer Fremdsprache extrem wichtig. Fur
Schilerinnen jeder Altersgruppe stellt die Kommunikation die Funktion einer Sprache
dar, weshalb sie sich im Dialog, d.h. in der Kommunikation verbessern wollen. Laut
Apelt bedeutet das Kommunikationsmotiv Informations- und Meinungsaustausch, und
altere Lerner wissen besser als jugendliche Schilerinnen, was sie lernen wollen bzw.
in der Praxis, d.h. im Beruf bendtigen, z.B. im geschaftlichen Kontext oder im Hotel.

Das Kommunikationsmotiv ist intrinsisch wie auch extrinsisch steuerbar.4®

3.4.9 Geltungsmotiv

Das Geltungsmotiv kann in Bezug auf Fremdsprachenlernen vor allem mit der

franzdsischen Sprache verbunden werden. Das Geltungsmotiv betrifft die

Anerkennung bzw. das Prestige einer Sprache. Franzésisch war viele Jahre lang eine
sogenannte Weltsprache. Laut Apelt ist das Geltungsmotiv ein negatives Motiv und

schwach ausgepragt. Das Geltungsmotiv ist extrinsisch steuerbar.>®

3.4.10 Kulturmotiv

Das Kulturmotiv ist vom Wissensmotiv schwer trennbar. Wenn die Kultur eines Landes
positiv besetzt ist, so ist dies fur das Erlernen eine Fremdsprache von Vorteil. Das
Kulturmotiv ist bei Jugendlichen aufgrund ihrer Vorkenntnisse geringer ausgepragt als

bei Erwachsenen, und es ist intrinsisch steuerbar.

48 vgl. Schiftner 1998, 47f.
49 y/gl. Apelt 1981, 86
50 \/gl. Apelt 1981, 93
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3.4.11 Urlaubsmotiv

Das Urlaubsmotiv ist schwer vom Kulturmotiv, Kommunikationsmotiv und
Nutzlichkeitsmotiv trennbar. In Bezug auf das Erlernen einer Fremdsprache ist ein
Aufenthalt im jeweiligen Land von grol3em Vorteil. Jugendliche sind sich dessen
bewusst, dennoch liegt ihr Interesse auf anderen Gebieten. Deshalb haben sich in den
letzten Jahren in vielen Schulen die sogenannten Sprachreisen, ein- bis zweiwdchige
Sprachaufenthalte im jeweiligen Land, etabliert. Das Urlaubsmotiv ist extrinsisch

steuerbar.

3.4.12 Freizeitmotiv

Das Freizeitmotiv bedeutet das Erlernen einer Fremdsprache in der Freizeit. Da
Jugendliche in ihrer Freizeit jedoch andere Aktivitaten vorziehen, betrifft das

Freizeitmotiv vor allem erwachsene Lerner. Das Freizeitmotiv ist extrinsisch steuerbar.

3.4.13 Genussmotiv

Das Genussmotiv bezieht sich z.B. auf den Klang der franzésischen Sprache. Die
Sprache wird fur ,schon befunden und deshalb gelernt. Das Genussmotiv ist blof3

extrinsisch steuerbar.

3.4.14 Aufstiegsmotiv

Das Aufstiegsmotiv bezieht sich nicht auf den Beruf, sondern auf die Schule.
Schulerlnnen, denen ein sogenanntes ,Nicht gentigend® droht, verfligen pl6tzlich Uber
eine hohe Motivation beim Fremdsprachenlernen, um das Jahr noch positiv

abzuschlieRen. Das Aufstiegsmotiv ist extrinsisch steuerbar.>!

Im Anschluss an die Motive soll ndher auf die Motivation und die Motivatoren

eingegangen werden:

51 vgl. Schiftner 1998, 51ff.
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3.5 Historische Motivation im Fremdsprachenunterricht

Anfanglich waren es wirtschaftliche Griinde, wie der Tausch von Waren bzw. Vertrage,
die dazu fuhrten, dass Fremdsprachen gelernt wurden. Bei den Rémern jedoch war es
fur den oberen Teil der Bevolkerung ganz naturlich, auch die Fremdsprache Griechisch
zu lernen. Das gehorte zu einer guten Ausbildung dazu. Im 15./16. Jahrhundert wurde
das Fremdsprachenlernen, aufgrund der unterschiedlichen Nationalsprachen
Spanisch, Franzoésisch, Italienisch und Englisch, sehr wichtig. Bereits im 17./18.
Jahrhundert Ubernahm das Franzosische die Vorrangstellung, die vormals das
Lateinische innehatte, und musste fortan an allen Hofen beherrscht werden. Im
darauffolgenden 19. Jahrhundert wurden Franzdsisch und Englisch erstmals als
Gegenstande in der Schule eingefuhrt. Der Erste Weltkrieg wirkte sich auf das
Fremdsprachenlernen negativ aus, doch bereits in den 20er Jahren des
20. Jahrhunderts entwickelte sich das Fremdsprachenlernen, wie man es heute kennt,
und nach dem Zweiten Weltkrieg setzte sich die englische Sprache schlie3lich als
sogenannte Weltsprache durch. Aufgrund aller dieser historischen Fakten, wurden die

Menschen schon seit jeher dazu motiviert, Fremdsprachen zu erlernen.

3.6 Heutige Motivation im Fremdsprachenunterricht

Heutzutage wird der Motivation in Bezug auf den Fremdsprachenunterricht ein immer
hoherer Stellenwert zugeschrieben. Es existieren zwei verschiedene Arten, erstens die
Motivation, die vom/von der Fremdsprachenlehrer/in und zweitens die Motivation,
welche vom/von der Fremdsprachenlerner/in ausgeht. Die Motivation des/r
Fremdsprachenlehrers/in betrifft die Gestaltung des Unterrichts, wie die didaktische
und methodische Vorgehensweise, und insbesondere die Motivation der
Schilerinnen. Die Motivation der Fremdsprachenlernerinnen besteht aus der Starke

bzw. Veranderung der Motivation.>?

Heute ist die Motivation in Bezug auf Lehren und Lernen sehr wichtig. Motivation
entsteht, wenn sie beim/der Lerner/in nicht bereits intrinsisch geweckt wurde, aufgrund

von Anerkennung, Aufmunterung und Ermutigung der Lernerlnnen durch die

52 vgl. Schiftner 1998, 32ff.
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Lehrerlnnen. Es empfiehlt sich fur die Unterrichtenden, die Lernerinnen neugierig zu

machen, und das Motto hei3t ermutigen und nicht entmutigen.®?

Motivation liefert nicht nur den Anreiz zum Lernen einer Sprache, sondern ist das

Réadchen, das das Lernen vorantreibt, das den Lerner zum Durchhalten bewegt.>*

3.7 Motivatoren im Fremdsprachenunterricht

Abschliel3end werden die verschiedenen Motivatoren, die im Fremdsprachenunterricht
von grof3er Bedeutung sind, beschrieben. Laut Solmecke beeinflussen drei Faktoren
die Lernmotivation der Schulerinnen, erstens die Eltern, zweitens die Schilerinnen
selbst, d.h. ihr Interesse und ihre Einstellung, und drittens die Lehrerinnen und ihre

Unterrichtsform.>®

Die Eltern kénnen mit ihrer Einstellung bereits viel bei ihren Kindern bzw. den
Jugendlichen bewirken. Wenn Kinder schon in jungen Jahren in ihrem Zuhause mit
Fremdsprachen konfrontiert werden, dann verfligen sie als Jugendliche Uber eine
positivere Einstellung in Bezug auf Fremdsprachen und Uber ein grol3eres Interesse

an diesen.

Die Lehrkraft selbst sollte Gber Personlichkeit bzw. bestimmte Charaktereigenschaften
verfugen. Schilerinnen erwarten sich ausgeglichene, gepflegte, gerechte,
konsequente, verstandnisvolle, begeisterungsfahige, respektvolle und auch strenge
Lehrerlnnen, die motivieren kdnnen. Deren Unterrichtsgestaltung muss gut geplant

und vorbereitet sein.®

53 vgl. Kremnitz 2008, 62
54 vgl. Kirchner 2015, 1
55 vgl. Solmecke 1976, 15
56 vgl. Lederer 2011, 58ff.
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4. Soziale Problematik

4.1 Probleme und Schwierigkeiten

Soziale Problematiken hat es an Schulen, ganz gleich, ob es sich um 6ffentliche oder
private Einrichtungen handelt, schon immer gegeben. Auch vor 20 Jahren hatten die
Lehrerinnen bei Schulveranstaltungen mit Alkoholmissbrauch zu kampfen.
Heutzutage existieren einerseits die gleichen Probleme, wie Alkohol- und
Drogenmissbrauch, wenn auch oft in einer ausgepragteren Form als friher,
andererseits aber Probleme bzgl. des Internets und Mobbing. Viele Schilerinnen
verlassen heute kaum noch ihren Computer oder ihr Handy. Man kénnte sagen, dass
es sich hierbei um eine Art Abhéngigkeit bzw. Sucht handelt. Sie spielen auf ihren
Geraten oder chatten auf sozialen Plattformen, wie Facebook, Twitter, Snapchat, etc.
In Bezug auf Mobbing lasst sich sagen, dass eine Art ,Hanseln“ bzw. ,Sekkieren”
bereits immer existierte. Heute jedoch wird das Mobbing genannt, und hierbei handelt
es sich um eine weitaus geféhrlichere Art. Schilerinnen werden von ihren
Klassenkolleginnen heftig und vor allem standig gemobbt, z.B. auf sozialen
Netzwerken oder aufgrund von Fotos, sodass sie schlie3lich die Schule wechseln

mussen bzw. gab es auch bereits Falle von Suizid.

4.2 Mobbing

Aufgrund der oben genannten Griinde soll der Begriff Mobbing kurz definiert und
erklart werden. Dieses Wort stammt urspringlich aus dem Englischen. ,To mob*
bedeutet jemanden umringen.>’ Laut Duden gibt es die folgenden Synonyme: Intrige
und Qualerei.*® AuBerdem geht dieser Begriff auf den ¢sterreichischen Zoologen und
Medizin-Nobelpreistrager Konrad Lorenz zurlick. Dieser erforschte das Verhalten der
Grauganse und verwendete dieses Wort, wenn sich eine Gruppe von Tieren

gemeinsam gegen ein anderes Tier verteidigte.>°

57 Vgl. https://de.pons.com/iibersetzung?q=Mob&|=deen&in=ac_en&lf=de
58 vgl. https://www.duden.de/rechtschreibung/Mobbing
59 Vgl. Képf2012, 5
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Obwonhl verschiedene Begriffserklarungen existieren, kann Mobbing folgendermalR3en

definiert werden:

Ein Schuler oder eine Schiilerin ist Gewalt ausgesetzt oder wird gemobbt, wenn er oder
sie wiederholt und tber eine lAngere Zeit den negativen Handlungen eines oder mehrerer

Schuler oder Schilerinnen ausgesetzt ist.%°

AulRerdem kann zwischen direkten und indirekten Formen von Mobbing unterschieden
werden. Direktes Mobbing ist offensichtlich, wie Auslachen, Beschimpfen, Blof3stellen
und Schlagen. Indirektes Mobbing jedoch bedeutet Ignorieren, Lastern und Verbreiten
von Gerichten. Mischformen sind ebenso moglich.

Mobbing kommt bei Erwachsenen vor allem am Arbeitsplatz und bei Kindern und
Jugendlichen in der Schule vor. Das Verhalten einer Person kann zu Mobbing fiihren,

doch nicht nur das Verhalten, sondern auch der soziale Status bzw. die Beliebtheit.5!

4.3 Schulabbrecherinnen

Eine weitere Problematik stellen der Schulabbruch bzw. Schulabbrecherinnen dar.
Frihzeitiger Schulabbruch ist gesellschaftlich, sowie bei jedem/r einzelnen/er
Schiiler/in, eine Schwierigkeit, die oftmals aufgrund von unterschiedlichen Chancen
und zu wenig Bildung entsteht. Fehlt der Schulabschluss, ist der Weg zu einem Beruf

beinahe unmadglich.

Es existieren jedoch viele verschiedene Grunde fur Schulabbruch, wie das
Schulsystem, die Gesellschaftsschicht und keine Hilfe fir die Betroffenen.
Schulabbrecherlnnen haben neben begrenzten Berufsaussichten, das Problem der

Arbeitslosigkeit, der Gesundheit und der Ausgrenzung.

Eine Studie bzgl. des Schulabbruchs aus dem Jahr 2015 zeigt, dass Osterreich im
Vergleich mit dem restlichen Europa relativ gute Zahlen vorweist, da blo3 7,3% der

18-24 Jahrigen Uber keinen Schulabschluss verfigen. Dennoch handelt es sich,

50 vgl. Olweus 1995, 22
61ygl. Kopf 2012, 15ff.
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Osterreichweit gesehen, um 7,3% der jungen Menschen, die keinen Abschluss haben

und auch sonst keinerlei andere Erfahrung vorweisen kénnen.5?

Das sind, anders ausgedrickt, 53.000 Jugendliche, welche jedes Jahr die Schule,
wegen familiarer Probleme, schlechter Noten, Schulangst und Mobbing, abbrechen.

Dabei handelt es sich um eine hohe Zahl und ein volkswirtschaftliches Problem, weil
jeder/e Schulabbrecher/in, aufgrund von Arbeitslosigkeit, psychischer und sozialer
Probleme, Angst vor der Zukunft und Resignation, fur den Staat und die Gesellschaft

hohe Kosten verursacht.53

Weitere Ursachen fur vorzeitigen Bildungsabbruch werden anhand der folgenden
Abbildung erklart:

Angst vor LehrerInnen,
Noten, MitschilerInnen

N e

Selbstvertrauen & Selbst-
wirksamkeit untergraben

Vorzeitiger
/ Bildungsabbruch \

Selektionserfahrungen  |% -

Schulverweigerung

Demotivation Orientierungslosigkeit ‘
/ “~ Leistungsdefizite \
Erwartete/erfahrene Chancen- Mangelnde Ausbildungsinformation

losigkeit am AM/in Lehre T & Potenzialkenntnis
\ Finanzieller & kultureller /
Ressourcenmangel

Abbildung 154

62 vgl. https://www.bmb.gv.at/schulen/unterricht/ba/schulabbruch.html
83 vgl. http://diepresse.com/home/bildung/schule/3889822/Schulabbruch-und-wie-es-dann-weitergeht

64 vgl. Steiner 2016, 17
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Die Ursachen fur vorzeitigen Bildungsabbruch sind vielfaltig und reichen von
desastrosen Familienverhaltnissen, Tod eines Elternteils und Schwangerschaften im
jugendlichen Alter, d.h. Ursachen personlicher Natur, bis zu negativen Erfahrungen
bzgl. Schule und Lernen. Aufgrund von schlechten Noten kommt es bei den
Schulerlnnen zu untergrabenem Selbstvertrauen, dieses wiederum fuhrt zu
Demotivation, da die Jugendlichen keine Chancen mehr sehen und fihren dann zum
Bildungsabbruch. Wenn die Teenager Angst vor den Lehrerinnen oder anderen
Schulerinnen haben, bleiben sie der Schule fern, was schlie3lich ebenso zum
Bildungsabbruch fuhrt. Andere Schulerinnen wiederum kommen aus einer
bildungsfernen Schicht, deren Eltern sie weder schulisch noch finanziell unterstttzen
konnen, weswegen die Schulerinnen schlechte Noten bekommen, Klassen
wiederholen mussen und die Schule bzw. Bildung letztendlich abbrechen. AuRerdem
fehlen vielen Schilerinnen Informationen in Bezug auf die weitere Ausbildung und die
Jugendlichen kénnen ihr eigenes Potential nicht einschatzen. Somit werden sie mutlos

sowie orientierungslos und brechen ihre Ausbildung in der Schule vorzeitig ab.

Diese Jugendlichen lassen sich in verschiedene Typen einteilen, wie in den
orientierungslosen, resignierten und unangepassten Typ.®® Jedoch verlassen alle
diese Typen die Schule friihzeitig, verfugen deshalb tber keinen Schulabschluss und

nur wenige ergreifen die Mdglichkeit des Zweiten Bildungsweges.

85 vgl. Steiner 2016, 16ff.
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5. Die VHS

5.1 Die Geschichte der Volkshochschule

Zur Geschichte der VHS lasst sich sagen, dass sie bereits vor vielen Jahren begann.
Am Ende des 19. Jahrhunderts und zu Beginn des 20. Jahrhunderts entwickelten sich
die ersten Volkshochschulen in Osterreich, die sich aber erst nach dem Ende der
Monarchie im Jahr 1918 so nennen durften. Diese sogenannten Volkshochschulen

widmeten sich der Weiterbildung der Bevolkerung.%®

In der Zwischenkriegszeit wurden die ersten Volkshochschulen im Wiener Raum und
in Niederdsterreich gezahlt, wohingegen sich die VHS nach dem Zweiten Weltkrieg in
ganz Osterreich verbreitete. Im Jahr 1950 wurde die VHS bereits im Verband der
osterreichischen Volkshochschulen zusammengeschlossen.?” Viele Wissenschaftler
stellten sich in den Anfangsjahren in den Dienst der Volkshochschule und

unterstitzten diese auf ihre Art.

Heutzutage existieren an die 300 Volkshochschulen in ganz Osterreich. In den Stadten
finden sich mehr als in landlichen Gegenden. Meist verfligen sie heute Uber Gebaude,
in denen die verschiedenen Kurse abgehalten werden. Friher jedoch fanden die Kurse

auch oft in 6ffentlichen Raumlichkeiten oder in Schulen, die angemietet wurden, statt.

Laut einer Studie bot die VHS im Kursjahr 2011/12 zirka 50.000 verschiedene Kurse
an, an denen ungefahr 500.000 Kursteilnehmer teilnahmen. AufRerdem muss
angemerkt werden, dass der Frauenanteil an diesen Kursen sehr hoch ist und im

Verhaltnis zu den Mannern, die Kurse besuchen, zirka 75% ausmacht.8

% vigl. https://www.oesterreich.com/de/bildung/institutionen-ausserhalb-des-schulsystems/volkshochschule-

vhs

57 vigl. http://www.vhs.or.at/65/

%8 vigl. https://www.oesterreich.com/de/bildung/institutionen-ausserhalb-des-schulsystems/volkshochschule-

vhs
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Im Vergleich dazu lasst sich sagen, dass die VHS Wien wieder gewachsen ist und im
Jahr 2018 950 Mitarbeiterinnen im Angestelltenverhaltnis und 3000 Kursleiterinnen
freiberuflich beschaftigt. Derzeit betreibt die VHS vier verschiedene Geschéftsfelder:

e Schule

e Erwachsenenbildung

o Offentliche Auftrage

e |nitiative Erwachsenenbildung

Unter das Geschaftsfeld ,Schule” fallt die seit 2015 existierende Forderung 2.0, d.h.
Nachhilfekurse fur Schilerlnnen zwischen 10 und 14 Jahren in AHS und NMS, die von
der Gemeinde Wien gesponsert werden und daher fur die Schulerinnen bzw. deren
Eltern gratis sind.

Die ,Erwachsenenbildung® in klassischer Hinsicht ist das a&lteste und grofite

Geschaftsfeld der VHS. Darunter fallen die Sprach-, Computer- und Bewegungskurse.

,Offentliche Auftréage* kommen beispielsweise vom AMS, vom Sozialministerium oder

von anderen offentlichen Stellen.

,Die Initiative Erwachsenenbildung® ist eine Initiative des Bildungsministeriums und
umfasst die Bildungsabschlisse, wie den Pflichtschulabschluss, die Basisbildung und

die Brickenkurse.

Die VHS ist in ihrer 130jahrigen Geschichte stark gewachsen und ihr Slogan ist die
,Bildung fur alle®, was bedeutet, dass die VHS flr eine leichte Erreichbarkeit durch
viele verschiedene Hauser in den einzelnen Wiener Bezirken steht. Das wichtigste
Merkmal der heutigen VHS ist die Nahe zu den Leuten, d.h. weit verbreitet und leicht

erreichbar.%®

Die Volkshochschule ist auch nach tUber hundert Jahren ihren Werten treu geblieben.
Diese Grundsatze spiegeln einerseits die Demokratie sowie die Menschenrechte und
andererseits die Unabhéngigkeit von der Politik wieder. Die VHS versteht sich als

unabhéangig und weder rassistisch noch diskriminierend oder frauenfeindlich.

59 vgl. Okonkwo-Klampfer 2018
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Neben diesen Werten ist die Volkshochschule heutzutage aufgrund ihrer Verbreitung,
des grofRen Angebots an Kursen, die in ihrer Form preiswert sind und ihrer Qualitat,
d.h. ISO-Zertifizierungen, sehr beliebt. Die VHS bietet neben verschiedensten Kursen,
wie z.B. Sprachkurse an beinahe allen Schulen, auch Diskussionen, Vortrage,
Workshops und Beratungen an. Sie ist somit auch im Bereich der beruflichen
Weiterbildung, der gesundheitlichen Pravention und im sozialen Gebiet tatig.”

5.2 Die VHS Wien

Die VHS Wien ist fur ihre vielen Zweigstellen und ihr umfassendes Bildungsangebot
bekannt. Bereits im Jahr 1887, d.h. vor 130 Jahren, entstand die erste
Volkshochschule in Wien Margareten. Es folgten die VHS Wiener Urania und
Ottakring. Nach schwierigen Zeiten, bedingt durch Kriege, entstanden in den 60er und
70er Jahren des letzten Jahrhunderts viele neue Volkshochschulen, die ab dieser Zeit
bereits ganztagig Kurse anboten. Im Jahr 2008 wurden dann alle Volkshochschulen in
Wien in einer gemeinnitzigen GmbH zusammengefasst, um das Angebot einheitlicher

und die wirtschaftlichen Aspekte einfacher und 6konomischer gestalten zu kénnen.

In diesen mehr als 100 Jahren kann die VHS Wien auf grof3e Erfolge zurtickblicken.
Sie wurde im gesamten deutschsprachigen Raum zum groéf3ten Anbieter in der

Erwachsenenbildung.

Laut den letzten aktuellen Zahlen besteht die VHS Wien heute aus 34 einzelnen
Volkshochschulen, die Uber die 23 Wiener Gemeindebezirke verteilt sind. Gemaf
einer Studie werden in Wien insgesamt ungefahr 15.000 Kurse angeboten, an denen
ca. 140.000 Personen teilnehmen. Dieser immense Erfolg ist erstens auf die
motivierten  Mitarbeiterinnen und Kursleiterinnen und zweitens auf die

Zusammenarbeit mit der Gemeinde Wien zuriickzufihren.

70 vgl. http://www.vhs.or.at/65/
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Die VHS Wien bietet Kurse jeglicher Art, vor allem aber im Sprach- und
Gesundheitsbereich, an. Nach der Krise 2008 sind auch Kurse flur Arbeitslose und
Immigranten im Angebot, um den Wienern in Krisenzeiten die Mdglichkeit zur Bildung

bzw. eine Zukunft aufgrund von Bildung zu geben.

Ein weiterer Bildungsbereich an der VHS Wien ist das Absolvieren bzw. Nachmachen
von verschiedenen Schulabschlussen, wie die AHS-Matura, die
Studienberechtigungsprufung und die Berufsreifeprifung. Aul3erdem werden auch
beruflich orientierte Kurse in Gebieten, wie Wirtschaft, EDV und im padagogischen

Bereich angeboten.”

Diese eben genannten Schulabschlisse sind aber nur an zwei Wiener
Volkshochschulen, in Margareten und in Floridsdorf, im Angebot zu finden. Im
Weiteren wird die VHS Floridsdorf prasentiert, da die Umfrage, welche im empirischen

Teil beschrieben und diskutiert wird, an dieser Wiener VHS gemacht wurde.

Die VHS Floridsdorf entstand im Jahr 1945 im gleichnamigen 21. Wiener
Gemeindebezirk unter dem Namen Volksbildungshaus Floridsdorf. In jenen ersten
Jahren wurden neben verschiedenen Kursen auch Theater- und Filmvorfiihrungen
angeboten. Laut einem Bericht der VHS Floridsdorf nahmen in den Jahren 1947/1948

jedoch bereits ca. 1.500 Personen an den Kursen teil.

Ein paar Jahre spater wurde die Zweigstelle GroR3jedlersdorf gegriindet, in den 60er
Jahren folgte die néchste Zweigstelle Jedlersee, in den 70er Jahren die
Grol¥feldsiedlung und in den 90er Jahren Neu-Stammersdorf. Die Zentrale in
Floridsdorf fand 1968 in der Angererstral3e ihr Zuhause, und etwa zur gleichen Zeit
waren laut VHS schon ca. 6.000 Kursteilnehmerlnnen zu verzeichnen, 20 Jahre

spater, in den 80er Jahren, wurde bereits die 10.000er Grenze, was die Besucherlnnen

71 ygl. http://www.vhs.at/ueber-uns/125-jahre-vhs/geschichte-der-vhs-wien.html
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der verschiedenen Kurse betrifft, Ubertroffen. Deshalb spaltete sich die VHS
Floridsdorf in diesen Jahren in die VHS Floridsdorf und VHS Donaustadt.”

Die VHS Floridsdorf wurde auf3erdem durch den Zweiten Bildungsweg und ihre

vielfaltigen Sprachkurse bekannt. An der VHS Floridsdorf kdnnen namlich tiber 70

verschiedene Sprachen erlernt werden, die sowohl von natives als auch von

Osterreichischen Kursleiterinnen unterrichtet werden.”?

5.3 Der Zweite Bildungweg — Vorbereitung auf die AHS-Matura

Chronologisch gesehen entstand der Zweite Bildungsweg in den 80er Jahren des
letzten Jahrhunderts. Zur gleichen Zeit fuhrte die VHS Floridsdorf die
Studienberechtigungsprufung ein und in den darauffolgenden Jahren die Vorbereitung
auf die AHS-Matura.” Laut Rieder konnte zu dieser Zeit im Bereich der AHS-Matura
keinesfalls von vielen Schilerinnen gesprochen werden.” Die Vorbereitungskurse auf
die AHS-Matura wurden dann ab Beginn der 90er Jahre vor allem auf die Zielgruppe
der Jugendlichen ausgerichtet. Heutzutage besuchen zu 95% die Jugendlichen die

Vorbereitungskurse auf die AHS-Matura.

Der Zweite Bildungsweg umfasst heute aber neben der Studienberechtigungsprifung
auch die Berufsreifeprifung. Somit ergibt sich an der VHS Floridsdorf die Méglichkeit,
unterschiedliche Schulabschliisse nachzumachen und die Studienreife zu erlangen.”®
AulRerdem eignen sich die Schilerinnen die Allgemeinbildung an und kénnen nach

dem Abschluss auch an Fachhochschulen studieren. Dies zeigt, laut Rieder, dass nicht

72 \/gl. http://www.vhs.at/21-vhs-floridsdorf/infos-zur-vhs-floridsdorf/geschichte.html

73 vgl. http://www.vhs.or.at/65/

74 Vgl. http://www.vhs.at/21-vhs-floridsdorf/infos-zur-vhs-floridsdorf/geschichte.html
7> Vgl. Rieder 1992, 42

76 Vgl. http://www.vhs.or.at/65/
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nur die Regelschule existiert, sondern auch andere alternative Moglichkeiten
offenstehen, die auch zu einer gréBeren Chancengleichheit fiihren.””

Um die AHS-Matura am externen Weg zu absolvieren, missen die Schilerinnen die
allgemeine Schulpflicht erfullt haben, d.h. sie sind verpflichtet, positive Zeugnisse der
4. Klasse der AHS oder der 4. Klasse der Haupt- oder Mittelschule vorzuzeigen.’®
Dann sollten die Schilerinnen das sogenannte Dekret beim Stadtschulrat Wien
beantragen. Sie erhalten die diesbezuglichen Informationen im administrativen
Bereich des Zweiten Bildungsweges. Das Ausflllen dieses Dekrets ist ndmlich eine
diffizile Angelegenheit, weil die Schilerinnen sich dabei bereits fur den jeweiligen
Schultyp, d.h. Oberstufenrealgymnasium, Realgymnasium, Gymnasium oder
Wirtschaftskundliches Realgymnasium, entscheiden missen. Von Seiten des Zweiten
Bildungsweges wird ihnen meist zum Oberstufenrealgymnasium geraten, weil viele
Schulerinnen diese Form wahlen und somit am Zweiten Bildungsweg einheitlich
unterrichtet werden kann. Aul3erdem missen die Schilerlnnen bereits die zweite

Fremdsprache wahlen und auch die Facher, in denen sie zur Matura antreten mochten.

Es ist sehr wichtig, das Dekret so schnell wie moéglich zu beantragen, weil die
Bearbeitung beim Stadtschulrat Wien mindestens 3 Monate in Anspruch nimmt, und
die Schulerlnnen davor keine Prifungen absolvieren dirfen. Trotzdem sollten sich die
Schilerinnen gut Uberlegen, welche Schulform, zweite Fremdsprache und
Maturafacher sie auswahlen, da es sehr schwierig ist das Dekret im Nachhinein zu

andern.

In Bezug auf die Prifungen lasst sich sagen, dass Schilerinnen ohne Vorkenntnisse
insgesamt 13 sogenannte Zulassungspriufungen bis zur Matura und bei der Matura 7
Teilprifungen absolvieren missen. Diese 13 Zulassungsprufungen setzen sich aus
den sogenannten Hauptfachern, wie Deutsch, Mathematik, 1. Fremdsprache und 2.
Fremdsprache, sowie den Nebenfachern, wie Geografie, Biologie, Geschichte, Physik,
Chemie, Psychologie und Philosophie, Informatik, Musik und Bildnerische Erziehung,

zusammen.’® Bei der Matura konnen die Schilerinnen zwischen 4 Fachern schriftlich

77 Vgl. Rieder 1992, 23

78 Vgl. http://www.vhs.at/kursprogramme/matura/#1

79 Vgl. http://www.vhs.at/kursprogramme/matura/#1
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und 3 Fachern mundlich oder umgekehrt wahlen, wobei Deutsch, Mathematik, eine
Fremdsprache schriftlich und eine Fremdsprache mundlich verpflichtend sind.

Diese Variante erinnert an die sogenannte Matura alt, der sie auch gleicht. In Bezug
auf die externe Variante der AHS-Matura lasst sich sagen, dass sie fur alle
Schulerlnnen, die als Externisten bereits vor dem Schuljahr 2016/17 begannen, ihre
Zulassungsprufungen sowie auch die Matura noch im alten System absolvieren

konnen.

Die Schilerlnnen werden am Zweiten Bildungsweg der VHS Floridsdorf in den

Vorbereitungskursen unterrichtet, ihre Priifungen legen sie aber an drei

Prifungsschulen bzw. Prifungskommissionen ab. Fir die Schulform des
Oberstufenrealgymnasiums sind dies die Schulen in der Brinner Stral3e in Wien 21,
am Wiedner Gurtel im 4. Bezirk und in der LandstraRer HauptstraBe in Wien 3.8° Die
Schulerlnnen werden aufgrund ihres Nachnamens alphabetisch einer dieser Schulen

zugewiesen, in der sie dann alle ihre Prifungen und auch die Matura ablegen.

Die Vorbereitung jedoch findet am Zweiten Bildungsweg in Wien 21 statt. Der
administrative Bereich ist in der Pitkagasse beheimatet, die Kurse aber werden in der
Angererstralle abgehalten. Die Vorbereitungskurse fir die AHS-Matura finden
vormittags nach einem bestimmten Stundenplan statt und die Schilerinnen haben

auch die herkdmmlichen Weihnachts-, Semester-, Oster- und grof3en Ferien.

Ublicherweise gliedert sich das Jahr an der VHS Wien in Winter- und
Sommersemester, der Zweite Bildungsweg und die Vorbereitung auf die AHS-Matura
aber orientieren sich am herkdmmlichen Schuljahr. Der Zweite Bildungsweg der VHS
21 istin das 1. Jahr, das 2. Jahr und das 3. Jahr unterteilt statt in die 5. Klasse bis 8.
Klasse in der Regelschule. Das bedeutet, dass der Zweite Bildungsweg im Vergleich
zur herkdmmlichen Schule anders aufgebaut ist. Den Zweiten Bildungsweg besuchen
die Schilerinnen im Gegensatz zur Regelschule 3 Jahre lang. Dieses System gilt fur

alle Gegenstande, so auch fir die zweite Fremdsprache.

80 vgl. http://www.vhs.at/kursprogramme/matura/#1
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In der Oberstufe der Regelschule lernen die Schulerinnen die zweite Fremdsprache
vier Jahre lang, am Zweiten Bildungsweg jedoch nur drei Jahre, was aber einen
Unterschied zu den Maturaschulen darstellt, da die zweite Fremdsprache dort nur vier
Semester, d.h. zwei Jahre lang unterrichtet wird. Dies bedeutet, dass die
Kursleiterinnen am Zweiten Bildungsweg den Stoff anders einteilen missen, da
insgesamt weniger Zeit, namlich nur 3 Jahre, als in der Regelschule zur Verfiigung

steht und trotzdem vom Niveau Al bis B1 unterrichtet werden muss.

Die Schilerinnen kénnen am Zweiten Bildungsweg bzgl. der zweiten Fremdsprache
zwischen Spanisch, Franzosisch und Latein wéhlen. Das 2. Jahr und 3. Jahr am

Zweiten Bildungsweg werden sowohl im Spanisch- als auch im Franzésischunterricht
zusammengelegt, da es insgesamt nicht so viele Schilerinnen in diesen beiden
Féacher gibt. Im 2. und 3. Jahr finden pro Sprache und Woche funf Unterrichtsstunden
zu je 45 Minuten statt, im 1. Jahr jedoch mehr Stunden.

Da das 2. und 3. Jahr im Spanisch- und Franzésischunterricht bereits jahrelang zu
einem Kurs zusammengefasst wird, bedeutet dies fur die Kursleiterinnen, dass sie die
Themen im Zweijahresrhythmus zusammenstellen missen. Die Schilerlnnen
besuchen namlich zuerst das 2. Jahr und dann das 3. Jahr und zugleich rticken wieder

neue Schulerlnnen in das 2. Jahr nach.

Normalerweise beginnen die Schilerinnen, wenn sie am Zweiten Bildungsweg starten,
im 1. Jahr und steigen dann ins 2. Jahr und 3. Jahr auf. Manchmal jedoch beginnen
auch Schuilerlnnen mit Vorkenntnissen am Zweiten Bildungsweg. Aus diesem Grund
wurden sogenannte Eignungstests fur das 2. Jahr und 3. Jahr und fir die
verschiedenen Hauptfacher zusammengestellt, um die Schilerlnnen in die fir sie
richtigen Kurse zu setzen. Prinzipiell ist es fur die Schilerinnen auch méglich, in einem
oder zwei Féachern in einem anderen Jahr zu sitzen. Auf3erdem existiert auch die

Mdoglichkeit, dass Schilerinnen nur einzelne Gegenstande besuchen.

In einem solchen Fall senkt das die monatliche Rate, die derzeit € 265.- betragt und
10 Mal jahrlich von den Schilerinnen bezahlt werden muss. In diesem Preis sind der
Vorbereitungskurs auf die AHS-Matura sowie die soziale und organisatorische
Unterstitzung inkludiert, jedoch nicht die Unterrichtsmaterialien, d.h. die Lehrbticher,

und die Prufungsgebihren an den Prifungsschulen, die fur alle Zulassungs- und
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Maturaprtfungen bezahlt werden mussen, selbst wenn die Kandidaten nicht antreten
sollten. Andererseits existieren verschiedenste Forderungen vom AMS, vom WAFF,
der AK Wien und den Landern Niedertsterreich und Burgenland sowie die
Familienbeihilfe bis zum 24. Geburtstag.8!

81 vgl. http://www.vhs.at/kursprogramme/matura/#1
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B. Empirischer Teil

6. Methodisches Vorgehen

Dieses Kapitel zeigt das methodische Vorgehen im Verlauf. Es werden die
Erhebungsinstrumentarien nur schematisch, Fragebogen und Experteninterviews

naher dargestellt.

6.1 Schematischer Forschungsablauf

Informationsphase
Literaturrecherchen

e Erste Empiriephase:
Schriftliche Befragung von Schilerinnen (Spanisch und Franzdsisch) am
Zweiten Bildungsweg der VHS Floridsdorf mittels Fragebogentechnik
e Auswertungsphase:
Auswertung der Fragebdgen aus der ersten Empiriephase
Deskriptive Statistik
e Zweite Empiriephase:
Experteninterviews mit der Spanisch- und der Franzdsischkursleiterin am
Zweiten Bildungsweg der VHS Floridsdorf
e Auswertungsphase:
Auswertung der Experteninterviews aus der zweiten Empiriephase
Deskriptive Statistik
e Dritte Empiriephase:
Experteninterview mit der Administratorin der AHS-Matura am Zweiten
Bildungsweg der VHS Floridsdorf
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e Auswertungsphase:
Auswertung des Experteninterviews aus der dritten Empiriephase
Deskriptive Statistik

Conclusio: Interpretation der Ergebnisse®?

6.2 Fragebogen

Dieser Abschnitt beschreibt den Aufbau, den Inhalt und die Fragearten des
Fragebogens. Der vorliegende Fragebogen besteht aus offenen und geschlossenen
Fragen. Die geschlossenen Fragen Uberwiegen, da bei Erstellung des Fragebogens
darauf geachtet wurde, von den Schuilerinnen so viele Antworten wie mdglich zu
bekommen, und weil es bekannt ist, dass offene Fragen oft Ubergangen bzw.

ausgelassen werden.

Der Fragebogen umfasst 33 Fragen auf vier Seiten, wobei es sich aber um kurze und
schnell zu beantwortende Fragen handelt. Zwecks Statistik liefern die ersten vier
Fragen Angaben zur Person, die den Fragebogen ausflllt. Die weiteren 29 Fragen
betreffen den Zweiten Bildungsweg an der VHS Floridsdorf, unterteilt in die folgenden

Aspekte:

e Schulbesuch vor dem Zweiten Bildungsweg

e Fragen zum Zweiten Bildungsweg

e Vergleich Regelschule und Zweiter Bildungsweg
e Fragen zu Spanisch bzw. Franzésisch

e Sprachunterricht am Zweiten Bildungsweg

e Referenzrahmen fur Sprachen

e Lehrwerke

e Ziele

Alle Angaben, den Fragebogen betreffend, wurden anonym behandelt.

82 vgl. Uhlir 2006, 47f
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6.3 Experteninterviews

Der Aufbau und der Inhalt der Experteninterviews ahneln dem Fragebogen. Bei den
Experteninterviews wurde jedoch darauf geachtet, dass es sich bei der jeweils
befragten Person um eine Kursleiterin bzw. die Administratorin handelt.

Die Experteninterviews mit den Kursleiterinnen bestehen aus 20 Fragen, wobei die
ersten funf Fragen statistische Angaben zur Person betreffen. Die restlichen 15 Fragen

sind offene, oft auch unterteilte Fragen mit den folgenden Aspekten:

e Job vor Zweitem Bildungsweg - Lehramt

e Fragen zum Zweiten Bildungsweg

e Unterschied Schule und Zweiter Bildungsweg

e Fragen zum Sprachunterricht am Zweiten Bildungsweg
e Motivation

e Referenzrahmen

e Lehrwerke

e Ziele

Das Experteninterview mit der Administratorin umfasst nur acht, mehrmals unterteilte

offene Fragen mit den folgenden Aspekten:

e Kurse

e Schulerlnnenzahlen

e Fragen zum Zweiten Bildungsweg

e Fragen zum Spracherwerb am Zweiten Bildungsweg
e Motivation

e Referenzrahmen fur Sprachen

e Lehrwerke

e Ziele

Die Fragen fur die Experteninterviews waren schriftlich notiert, wurden aber flexibel
gestaltet, da es sich beim Experteninterview um ein mundliches Gesprach handelt.
Das verlangt vom/von der Interviewer/in die wichtigen Fragen im richtigen Moment zu
stellen, und aul3erdem wird eine hohe Bereitschaft des/der Interviewten erwartet.
Daher wurden einige Fragen ausfuhrlicher und andere in geringerem Ausmal

beantwortet.
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7. Befragung der Schulerinnen

Die Befragung der Schilerinnen des Zweiten Bildungsweges fand am 8. 4. 2015 per
Fragebogen statt. Die Fragebdgen wurden in der Woche davor der Administratorin des
Zweiten Bildungsweges ubergeben, damit sie sich die Fragen einerseits durchlesen
und sich mit diesen einverstanden erklaren konnte und zweitens, um die Fragebodgen
bereits an die Kursleiterinnen zu tbergeben, da sich diese bereit erklart hatten, den
Fragebogen, von den 8. 4. 2015 nicht anwesenden Schulerlnnen, schon einige Tage
davor ausfillen zu lassen. Alle tbrigen Schilerinnen beantworteten die Fragen des
Fragebogens am 8. 4. 2015, jeweils in der letzten halben Stunde ihres Spanisch- bzw.

Franzosischunterrichts.

7.1 Statistische Daten bzgl. Geschlecht, Alter, Wohnort und Herkunft

Im Spanischunterricht Uberwiegen, das Geschlecht betreffend, die weiblichen
Teilnehmer, wahrend die Schiler und Schilerinnen des Franzgdsischkurses,
zahlenmalig betrachtet, beinahe ausgeglichen sind. Es gibt jedoch einen kleinen

weiblichen Uberhang.

Altersmalig gesehen, sind die weiblichen Teilnehmer des Spanischunterrichts
zwischen 19 und 21 Jahren, die mannlichen Teilnehmer Mitte Zwanzig. Im
Franzdsischkurs ist der Altersdurchschnitt &hnlich, die Schilerinnen sind zwischen 18
und 20 und die ménnlichen Kursteilnehmer zwischen 21 und 23 Jahren. Im

Franzdsischunterricht gibt es auch eine Schulerin Uber 50.

Den Wohnort betreffend lasst sich sagen, dass die Spanischschilerinnen in ganz Wien
und Niederdsterreich verteilt wohnen, wahrend die Schilerinnen des
Franzdsischunterrichts in den westlichen Auf3enbezirken von Wien, in Floridsdorf und
in NiederOsterreich wohnhaft sind. Was die Herkunft der Schilerlnnen betrifft, so
Uberwiegt eindeutig die Osterreichische Nationalitat. Alle
Franzodsischkursteilnehmerinnen sind Osterreicherlnnen, wahrend den
Spanischunterricht neben lauter Osterreicherinnen auch eine Spanierin und eine

Bosnierin besuchen.
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7.2 Schulbesuch vor dem Zweiten Bildungsweg

Die Spanischschulerlnnen erfuhren vor allem durch Mundpropaganda, unter anderem
durch Geschwister, vom Zweiten Bildungsweg, jedoch auch durch Werbung, z.B.
aufgrund des Kursprogrammes der VHS und dber das Internet. Die
Franzosischkursteilnehmerinnen bezogen ihre Informationen im Besonderen Uber das

Internet, aber auch tber Werbung und die Familie.

Die folgende Frage klart den Schulbesuch vor dem Besuch des Zweiten
Bildungsweges. Eine Halfte der Schulerinnen des Spanischunterrichts besuchte eine
Schule, wie die 7. AHS oder die 3. HTL, die andere Halfte machte eine Lehre oder
arbeitete, z.B. bei McDonalds, und ein Kursteilnehmer war arbeitslos. Die
Schilerinnen des Franzoésischkurses gingen ebenso entweder zur Schule, in die 6.
und 7. Klasse der AHS, waren beim Bundesheer, besuchten eine Lehre oder
arbeiteten, eine Schulerin bereits 33 Jahre lang.

Was die herkbmmliche Schulausbildung betrifft, l&sst sich sagen, dass die Mehrheit
der Schulerinnen, sowohl des Spanisch- als auch des Franzdsischkurses, die Schule
abgebrochen hat. Grinde dafiir waren Probleme mit den Lehrerinnen, bzw. die
Schilerinnen hatten eine Klasse wiederholen muissen, Schwierigkeiten mit anderen
Schilern, wie auch Mobbing, eigene Probleme oder die Wahl der falschen Schule bzw.

Ausbildung.

7.3 Zweiter Bildungsweg

Im System des Zweiten Bildungsweges gibt es 3 Jahrgange, die den 4 Klassen einer
AHS entsprechen. In Bezug auf die Schilerinnen lasst sich sagen, dass sich die
meisten Spanischschilerinnen im 2. Jahr befinden, wahrend die Mehrheit der

Franzdsischteilnehmerinnen den 3. Jahrgang besucht.

Die Schilerlnnen am Zweiten Bildungsweg sind gréf3tenteils sehr jung, und daher
ergab sich die Frage, ob sie selbst den Zweiten Bildungsweg besuchen wollten, oder
ob das der Wunsch ihrer Eltern war. Diese Frage wurde sowohl vom Spanisch- als
auch vom Franzdsischkurs damit beantwortet, dass es ganz eindeutig die

Schilerlnnen waren, die dies wiinschten.
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Aufgrund der Altersgruppe der Schulerinnen am Zweiten Bildungsweg, und weil
Freude und Freundinnen immer wichtig sind, besonders aber im jugendlichen Alter,
wurden die Spanisch- und die Franzdsischgruppe zu ihren Freunden am Zweiten
Bildungsweg befragt. Die Schilerinnen des Spanischkurses meinten mehrheitlich, sie
hatten Freunde am Zweiten Bildungsweg, die sie aber schon von friiher kennen. Ein
Teil der Franzdsischgruppe sprach von neuen Freunden, der zweite Teil aber von gar

keinen Freunden am Zweiten Bildungsweg.

Auf die Frage, ob sich die Schulerinnen am Zweiten Bildungsweg wohlfiihlen,
antworten alle Spanischkursteilnehmerinnen positiv und begriinden ihre Aussage mit
coolen Lehrerinnen, netten und freundlichen Leuten/Mitschilerinnen, lockerer
Umgebung und personlichem Klima. Die Schilerinnen des Franzésischunterrichts
sind geteilter Meinung. Wéahrend die Mehrheit die Frage positiv beanwortet und &hnlich
wie die Spanischlernenden mit guter Atmosphare und Stimmung begriindet, antworten
einige gegenteilig und begriinden dies mit schlechten Lehrerinnen, vor allem in

Mathematik, Verwirrung im Stundenplan und mit sehr komprimierten Kursen.

Eine weitere Frage beschaftigt sich mit den schulischen und privaten Problemen der
Schilerinnen, und ob sie sich im gegebenen Fall an die Kursleiterinnen oder die
Administration wenden kdnnen. Alle Schiilerinnen des Spanischkurses bejahen diese
Frage, doch die Kursteilnehmerinnen des Franzosischkurses sind anderer Meinung.

Fast ein Drittel der Schilerlnnen verneint diese Frage.

Ob die Schilerlnnen am Zweiten Bildungsweg Prifungen aufschieben, weil es das
System erlaubt, beantworten die Spanischlernenden mehrheitlich mit ,Nein“. Die
Franzdsischschulerinnen sind jedoch gegensatzlicher Ansicht. Die Mehrheit spricht

sich fuir das Aufschieben von Prifungen aus.

Detaillierter ist die folgende Frage gestellt, namlich ob Prufungen an den
Prifungsschulen abgelegt werden. Diese Frage wird sowohl von der Spanischgruppe

als auch vom Franzésischkurs eindeutig positiv beantwortet.

Die abschlieRende Frage, den Zweiten Bildungsweg betreffend, setzt sich mit dem
Leistungsdruck auseinander. Die Spanischlernenden fihlen mehrheitlich keinen

Leistungsdruck, die Franzosischgruppe aber sehr wohl.
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7.4 Vergleich Regelschule und Zweiter Bildungsweg

Priméar geht es um die Erwartungen, welche die Schuilerinnen hatten, als sie den
Zweiten Bildungsweg wahlten bzw. ihre Ausbildung dort fortsetzten und die Erfullung
dieser Erwartungen. Die Schilerinnen des Spanischkurses sprachen von weniger
Schulern und einer personlicheren Umgebung, wahrend die Franzdsischgruppe von
einer raschen und individuellen Ausbildung, Erwachsenenbildung, einer netteren
Atmosphéare und auch von weniger Schilerinnen pro Klasse berichtete. Die
Erwartungen wurden beinahe zu 100% erfullt, blo3 ein/e Schiler/in antwortete
gegenteilig, erganzte aber, dass es ,eh nettist®. Eine weitere Frage betrifft die Meinung
der Schilerinnen zum System bzw. was ihnen besser gefallt, das herkdmmliche
Schulsystem oder der 2. BW. Sowohl der Spanischlernenden als auch die

Franzgdsischkursteilnehmerinnen stimmten mehrheitlich fur den Zweiten Bildungsweg.

7.5 Spanisch- bzw. Franzdsischunterricht

Die erste Frage zu diesem Thema beschaftigt sich damit, wann die Schilerinnen am
Zweiten Bildungsweg mit dieser Fremdsprache begannen —im 1. Jahr, im 2. Jahr oder
im 3. Jahr. Die Schulerlnnen des Spanischkurses stiegen mehrheitlich ins 2. Jahr ein,
was bedeutet, dass sie bereits Uber Vorkenntnisse verfigten. Die
Franzdsischlernerlnnen jedoch begannen zu einem sehr grof3en Teil im 1. Jahr am

Zweiten Bildungsweg.

In Bezug auf den Grund, warum die Schilerlnnen Spanisch bzw. Franzdsisch als
zweite Fremdsprache wahlten, waren laut Fragebogen Mehrfachantworten mdglich,
weswegen die Spanischlernerinnen mehrere Grinde anfuhrten. Besonders oft
erwahnten sie ihr Interesse fir die Sprache aufgrund von Urlauben bzw. der Sprache
selbst. Mehrere meinten, sie haben Spanisch gewahlt, weil sie diese Sprache bereits
in der Schule gehabt bzw. gelernt hatten, und einige wenige gaben an, dass ihnen
Freude diesen Tipp gegeben hatten, da Spanisch angeblich leicht zu erlernen ist. Die
Franzdsischgruppe war grof3tenteils der gleichen Meinung. Vorrangig war auch bei
diesen Schulerlnnen das Interesse fir die Sprache aufgrund von Urlaub in Frankreich
bzw. der Sprache selbst wie auch der Grund, dass die Schulerinnen Franzdsisch

schon in der Schule gelernt hatten.
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Aufgrund der vielen Migrantinnen, die den Zweiten Bildungsweg besuchen, beschéftigt
sich eine Frage mit dem Thema der Muttersprache, da diese sehr wichtig ist, wenn
andere Fremdsprachen erlernt werden. Diesbeziglich antworten jedoch sowohl die
Spanischlernerinnen als auch die Franzdsischgruppe zu etwa 80%, dass ihre
Muttersprache Deutsch ist. Andere Muttersprachen sind vor allem die Slawischen, wie
Bosnisch und Russisch.

AulRerdem wurden die Schilerinnen gefragt, ob Spanisch bzw. Franzdsisch ihre
zweite lebende Fremdsprache sei, oder ob sie noch weitere beherrschen wirden.
Grundsatzlich kann gesagt werden, dass sowohl in der Spanischgruppe als auch unter
den Franzosischlernenden Spanisch bzw. Franzésisch mehrheitlich die zweite
lebende Fremdsprache ist. Nur die Schulerlnnen, die bereits die Frage nach der
Muttersprache mit einer anderen Sprache als Deutsch beantworteten, meinten
Kenntnisse einer weiteren Fremdsprache zu besitzen. Insgesamt gesehen, muss aber
berucksichtigt werden, dass viele der Schilerinnen mit dieser Fragestellung
Uberfordert waren, da sie anscheinend nicht wussten, welche ihre erste bzw. zweite

lebende Fremdsprache ist.

7.6 Sprachunterricht am Zweiten Bildungsweg

Die erste Frage zu diesem Thema betrifft den Sprachunterricht am Zweiten
Bildungsweg im Vergleich zu dem an den Regelschulen. Die Schilerinnen hatten
mehrere Antwortméglichkeiten, konnten aber auch eigene Antworten geben. Die
Spanischgruppe sprach mehrheitlich Gber einen interessanten Unterricht am Zweiten
Bildungsweg, der anders als in der Schule sei. Personliche Kommentare waren z.B.
der Unterricht ist freier, der Unterricht ist mehr auf die Schiler ausgerichtet. Die
Franzdsischlernenden fanden den Unterricht am Zweiten Bildungsweg mehrheitlich
interessant, wenige Schulerinnen meinten super und anders als in der Schule, aber
ein/e Schiler/in fand ihn auch schwierig. Von den Antwortmdglichkeiten, die am
Fragebogen bereits vorgegeben waren, wurde weder vom Spanisch- noch vom

Franzosischkurs langweilig® genannt.

Die anschlieBRende Frage setzt sich mit der Motivation auseinander. Die

Spanischlernenden meinen lGbereinstimmend, dass sie motiviert werden, wie z.B.
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durch interessante Themen, dadurch dass sie lesen tiben und die Angst vor den

Prifungen minimiert wird. Der Franzoésischkurs ist, insgesamt gesehen, anderer
Meinung. Blol3 60% der Schulerinnen flhlen sich motiviert und zwar mehrheitlich durch
andere Schulerlnnen. Der Rest meint nicht motiviert zu werden bzw. enthielt sich der

Antwort.

Ob der Sprachunterricht abwechslungsreich gestaltet sei, beantworten die
Spanischlernenden mehrheitlich mit ,Ja“. Als Beispiele fuhren sie die Folgenden an:
Literatur, Horibungen, Arbeitsblocke, Ubungen und Maturavorbereitung. Der
Franzdsischkurs ist von der Abwechslung des Sprachunterrichts, wie z.B. von Filmen,
zu beinahe 100% Uberzeugt.

Eine weitere Frage beschaftigt sich mit den Lernzielen des Spanisch- und
Franzdsischunterrichts im jeweiligen Lernjahr, d.h. ob der/die Kursleiter/in diese am
Beginn des Schuljahres erwahnt und besprochen hat. Laut Auswertung der
Fragebbgen kann bestatigt werden, dass der Spanischgruppe die Ziele bekannt

waren, wahrend der Franzdsischkurs nur mehrheitlich dariiber Bescheid wusste.

In Bezug auf die Selbsteinschatzung ihrer Leistungen &ufRern sich die
Spanischlernenden Uberwiegend positiv, und der Franzésischkurs ist davon
vollkommen Uberzeugt. Ob die Lernzielkontrollen wichtig fir die Selbsteinschatzung
seien, diese Frage beantwortet die Spanischgruppe zu 100% mit ,Ja“ und auch die

Franzdsischlernenden sind mehrheitlich dieser Meinung.

Aulerdem wurden die Schilerlnnen zu ,Muttersprachlern® bzw. ,native speakers®
befragt, ob sie diese als wichtig, teilweise wichtig oder unwichtig erleben wirden. Den
Spanischlernenden sind die ,native speakers® Uberwiegend sehr bzw. teilweise
wichtig. Grunde sind z.B. sie beherrschen die Sprache besser, und es ist interessant,
ihnen zuzuhoéren. Die Franzdsischgruppe meint mehrheitlich, dass ,native speakers*
wichtig, teilweise wichtig bzw. bessere Lehrerinnen seien, aber fur eine/n Schuler/in

sind sie unwichtig.
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7.7 Referenzrahmen flr Sprachen

Die Schulerinnen wurden gefragt, ob ihnen der Referenzrahmen fir Sprachen, der in
Europa immer wichtiger und an der VHS im Unterricht berucksichtigt wird, bekannt ist.
Die Spanischlernenden beantworten diese Frage zu einem sehr grof3en Teil mit ,Ja“,

wahrend die Franzosischgruppe dies mehrheitlich verneint.

7.8 Lehrwerke

Die Schulerinnen des Spanischkurses nennen sowohl efie als auch Caminos. Bei
naherer Betrachtung dieser beiden Lehrwerke erhalt efie eine positive und Caminos
eine negative Beurteilung. Der Aufbau und das Layout von efie spricht die
Schilerinnen mehrheitlich an, und der Grof3teil meint auch, dass man gut damit
arbeiten kann. Das Gegenteil ist jedoch bei Caminos der Fall. Die Franzdsischgruppe
zahlt die folgenden Lehrwerke auf: Voyages neu, Voyages 3 und andere Materialien.
Der Aufbau dieser Schulbiicher geféllt den Schilerinnen mehrheitlich, obwohl ein/e
Schiler/in meint, diese Blcher sind zu dick. Das Layout jedoch findet eine
Uberwiegende Mehrheit der Schiilerinnen veraltet, und au3erdem wird der Arbeitsteil
weder im Unterricht noch fir Hausiibungen verwendet. Dennoch sind die Schilerinnen
zu beinahe 100% davon Uberzeugt, dass sie gut mit diesen Lehrwerken arbeiten

kdnnen.

7.9 Ziele

Das erste Ziel, nach dem gefragt wurde, betrifft die jeweilige Sprache, Spanisch bzw.
Franzdsisch, und warum die Schilerinnen diese Sprache lernen wirden. Als erste
Antwortmoglichkeit wurde die Matura genannt und die zweite mogliche Antwort bezog
sich auf die Sprache und deren Benutzung im jeweiligen Land. Die Spanischlernenden
antworten mehrheitlich, dass sie die Matura schaffen wollen, aber, da
Mehrfachantworten erlaubt waren, meint der gleiche Prozentsatz an Schulerinnen,

dass sie die Sprache so gut beherrschen méchten, um sich im Land verstandlich
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machen zu kdonnen. Die Franzgdsischgruppe will zu einem noch héheren Prozentsatz

die Matura schaffen, doch die Sprache auch sehr gut sprechen kdnnen.

Die letzte Frage des Fragebogens beschéftigt sich mit einem weiteren Ziel und wollte
von den Schulerlnnen wissen, ob sie im Herbst, d.h. im n&chsten Jahr bzw. nach den
Sommerferien, am Zweiten Bildungsweg weitermachen oder mit dem Zweiten
Bildungsweg aufhdren. Die Spanischlernenden wollen mit Gberragender Mehrheit
weiterhin am Zweiten Bildungsweg lernen. Nur ein geringer Prozentsatz des 3.
Jahres mochte den Zweiten Bildungsweg verlassen, da sie bereits abschliel3en
konnen. In der Franzosischgruppe hort die Mehrheit, d.h. die Schilerinnen des 3.
Jahres, auf, weil sie entweder mit dem 3. Jahr fertig sind, génzlich fertig sind bzw.
den nachsten Maturatermin wahrnehmen wollen. Die Schilerinnen des 2. Jahres

aber mochten den Zweiten Bildungsweg weiter besuchen.
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8. Experteninterviews mit den Kursleiterinnen

Im Anschluss an den Unterricht fanden am 8. 4. 2015 die Experteninterviews mit den
Kursleiterlnnen statt. Die Dauer des Interviews mit der Spanisch-Kursleiterin belief sich
auf ca. 30 Minuten, wahrend das Experteninterview mit der Franzésisch-Kursleiterin

ungefahr 25 Minuten dauerte.

8.1 Statistische Daten

Die ersten funf Fragen betreffen die statistischen Daten. Beide Kursleiterinnen sind
weiblichen Geschlechts, die Spanischkursleiterin ist zwischen 20 und 30, wahrend die
Franzosischlehrerin 52 Jahre alt ist. Beide wohnen in Wien und sind ,native speaker*.
Die Spanischkursleiterin ist Peruanerin und ihre Muttersprache ist Spanisch, aber auch
Deutsch. Die Franzésischlehrerin stammt aus der Schweiz und deren Muttersprache

ist Franzosisch.

8.2 Job vor dem Zweiten Bildungsweg und Lehramtstudium

Die Spanischlehrerin hatte, bevor sie am Zweiten Bildungsweg begann, bereits vier
Jahre an der VHS unterichtet. Sie erfuhr vom Job am Zweiten Bildungsweg, da sie an
der VHS gearbeitet hatte, und unterrichtet nun auch schon vier Jahre am Zweiten
Bildungsweg. Sie beendete ihr Lehramtstudium Spanisch Franzdsisch nicht, schloss
aber das Romanistik Diplomstudium Spanisch Franzdsisch an der Universitat Wien
ab.

Die Franzdsischkursleiterin unterrichtet bereits seit 30 Jahren, zuerst in der Schweiz
und in den letzten Jahren an der VHS. Auf den Zweiten Bildungsweg wurde sie
aufmerksam, weil sie schon an der VHS unterrichtet hatte. Sie ist jetzt seit Februar
2011 am Zweiten Bildungsweg an der VHS tatig, absolvierte kein Lehramtstudium,
studierte aber nach der Schule englische und franzosische Literatur in der Schweiz.
Im Alter von 40 Jahren begann sie eine neuerliche Ausbildung und schloss diese mit
einem MA Art ab.
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8.3 Zweiter Bildungsweg

Im Spanischunterricht erscheint laut Spanischkursleiterin blof3 eine kleine Gruppe
regelmafig zum Unterricht, obwohl auf der Anwesenheitsliste viel mehr Schilerinnen
eingetragen sind. Im Anfangerkurs sind wahrend des Schuljahres bereits zwei

Schulerlnnen abgesprungen, aber das Niveau im Fortgeschrittenenkurs ist sehr gut.

Die Franzosischpadagogin spricht ebenso von einer kleinen und uberschaubaren
Gruppe. Es seien immer die gleichen Schilerinnen anwesend, wahrend es auch im

Franzdsischunterricht einige sogenannte ,Karteileichen® gibt, die nie auftauchen.

In Bezug auf die Frage, ob die Schilerinnen nicht nur wegen dem Ziel der Zulassung
bzw. der Matura zum Unterricht kamen, sondern vor allem um ihre Freundinnen zu
treffen und zwecks der Unterhaltung mit diesen, meint die Spanischkursleiterin, dass

dies der Fall ist. Dennoch spricht sie aber von einer guten Gruppe.

Im Franzoischunterricht verhalt sich die Situation &hnlich, jedoch mit dem Unterschied,
dass die Franzdsischkursleiterin sich als guten Unterhalter sieht, damit die
Schilerinnen wiederkommen. Sie gibt den Schilerinnen auch ihre Telefonnummer,
damit sie sich per SMS oder WhatsApp melden kénnen, wenn sie krank sind oder aus
anderen Griunden nicht zum Unterricht erscheinen kdnnen. Ihrer Meinung nach helfen
diese Methoden, und die Schilerinnen erscheinen ofter im Unterricht, mit Ausnahme

der LZK, zu der sie dann trotzdem nicht erscheinen.

Die Lernzielkontrolle stellt das Aquivalent zur Schularbeit in der Regelschule dar. Die
Spanischkursleiterin halt die LZK fur sinnvoll, da die Schilerinnen davor lernen
mussen und somit die Vokabel und die Grammatik wiederholen. Au3erdem meint sie,
dass die Schulerlnnen selbst ihre Leistungen ohne LZK nicht einschatzen kénnen und

die LZK keinesfalls Stress bedeutet.

Die Franzdsischlehrerin jedoch vertritt die Ansicht, die LZK sei nicht nétig. Da sie aber
von administratorischer Seite verlangt wird, wird sie gemacht. Trotzdem verneint sie
vorhandenen Leistungsdruck, und dass die Schilerlnnen in der Lage seien, ihre

Leistungen selbst richtig einschatzen zu kénnen.

Ein weiteres Problem stellt die Prifungsangst dar. Laut Spanischkursleiterin schieben

viele Schulerinnen ihre Prifungen auf, da es das System erlaubt. Einen Grund sieht
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die Padagogin in deren personlichen Problemen und der fehlenden Motivation, die sich
aber kaum beheben lasst, auRer sie wirde die Schilerinnen an der Hand zu den

Prufungen fuhren.

Die Franzosischkursleiterin jedoch sieht die Schwierigkeit nicht in der fehlenden
Motivation, sondern einerseits am komplizieren System und andererseits in der
sozialen Problematik, wie Probleme in der Familie, psychische Schwierigkeiten,
Geldprobleme oder Jobs. Sie wiirde aber auch keine Moglichkeit kennen, um dieses

Problem im Gesamten beheben zu kdénnen.

Dennoch sprechen sowohl die Spanischlehrerin als auch die Franzdsischpadagogin
von einer guten Zusammenarbeit zwischen Schilerinnen, Lehrerinnen und
Administration, die sie auch beide fur aul3erst wichtig erachten. Aul3erdem existiert laut
den beiden Kursleiterinnen eine sehr gute Kommunikation zwischen Schilerlnnen und

Lehrerlnnen und ebenso unter den Unterrichtenden.

8.4 Unterschied Regelschule und Zweiter Bildungsweg

Die Spanischpadagogin findet den Sprachunterricht am Zweiten Bildungsweg viel
schwieriger als in der Regelschule. Erstens sei der Unterricht komplizierter zu
gestalten, da die Zeit insgesamt um ein Jahr kurzer ist, aber der gleiche Lehrplan
einzuhalten sei. Zweitens mussen die Schilerinnen die Prufungen extern ablegen,
was fur die zumeist Jugendlichen schwieriger ist, da sie den/die Prtferln nicht kennen.
Die Lehrerinnen aber mussen die Schilerinnen gleichzeitig auf alle drei verschiedenen
Prifungsschulen vorbereiten, weil diese Uber teils unterschiedliche Themenkataloge

verfugen.

In Bezug auf den Spracherwerb und den Unterschied zwischen dem Zweiten
Bildungsweg und der Regelschule ist die Kursleiterin der Meinung, dass sie den
Unterricht am Zweiten Bildungsweg mehr am Schriftlichen ausrichten misse. Dies sei

fur die Externistenmatura wesentlicher.

Die Franzodsischlehrerin meint, dass der Sprachunterricht am Zweiten Bildungsweg
sowohl fir die Lehrerinnen als auch fur die Schilerlnnen anders als in der Regelschule

ablaufe. Sie sieht die AHS-Matura am Zweiten Bildungsweg flur die Schulerinnen als
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eine Herausforderung. Andererseits seien die Schulerinnen, die den Zweiten
Bildungsweg absolvieren, viel besser fur ein Studium geeignet als die Schilerinnen
nach der Regelschule.

Der Spracherwerb ist laut der Franzdsischkursleiterin am Zweiten Bildungsweg auch
schulisch, jedoch anders als in der Regelschule aufgebaut, da in den herkémmlichen
offentlichen und privaten Einrichtungen mehr Zeit zur Verfigung steht. Am Zweiten
Bildungsweg lauft der Unterricht im Gegensatz zur Regelschule eher wie in der
Erwachsenenbildung ab. Die Schilerinnen missen am Zweiten Bildungsweg daher

von den Lehrerlnnen zu einer besseren Organisation und Planung angehalten werden.

8.5 Sprachunterricht am Zweiten Bildungsweg

Die Spanischpadagogin meint, dass der Spracherwerb am Zweiten Bildungsweg vom
Ziel abhangig ist, welches die Matura darstellt. Aus diesem Grund wird das Schreiben

mehr gefordert, da es fur die ,Matura alt* wesentlicher ist.

Im Spanischunterricht wird in Bezug auf die Didaktik Wert auf Folgendes gelegt:
Ubersetzen, die eigenen Gedanken vom Deutschen ins Spanische setzen und
Aufsatze schreiben, um ein Gefuhl zu bekommen, wie die Sprache aufgebaut ist.
AulRerdem bevorzugt die Spanischpadagogin bzgl. der Methode die Gruppenarbeit, da
sie die Schilerlnnen damit erstens zum Sprechen bringt und zweitens einzelne

Gruppenteilnehmer von anderen motiviert werden.

In Bezug auf den Sprachunterricht am Zweiten Bildungsweg und dessen Abwechslung
spricht die Spanischkursleiterin die beschrankte Zeit an. Da von Beginn des
Sprachunterrichts bis zur Matura nur drei Jahre zur Verfligung stehen, gibt es in ihrem
Unterricht blof3 eine Leseliste, um die Schuilerlnnen ein wenig mit der spanischen
Literatur vertraut zu machen. Fur alle anderen Gestaltungsmoglichkeiten, um den
Sprachunterricht spannend zu gestalten, wie Spiele, Filme und Exkursionen, ist keine

Zeit vorhanden.

Die Franzosischkursleiterin sieht den Spracherwerb am Zweiten Bildungsweg

ebenfalls im Hinblick auf das Ziel. Ihrer Meinung nach ist die Zielsetzung eine andere
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als in der Regelschule, weil am Zweiten Bildungsweg alles auf die Matura ausgelegt
ist.

Hinsichtlich der didaktischen Konzepte spricht die Franzdsischkursleiterin ,laut
Referenzrahmen von den Kriterien Horen, Lesen, Sprechen und Schreiben®?, die sie
den Schulerlnnen abwechselnd naherbringt. Sie ist der Meinung, dass einmal mehr
gelesen wird, dann wieder mehr gehort, Grammatik geuibt oder geschrieben wird. Da
das Sprechen jedoch die grol3ten Probleme bereitet, wird dies im Unterricht besonders
oft geubt. In Bezug auf Methoden bevorzugt die Franzdsischlehrerin einen

Methodenmix, da es ihrer Meinung nach keine ideale Methode gibt.

Die Franzosischpadagogin erwahnt auf3erdem Diskussionen in der Fremdsprache, die
einerseits fur Abwechslung sorgen und andererseits die Schilerinnen zum Sprechen
animieren und somit deren Niveau verbessern. Sonst sieht sich die Kursleiterin in
dieser Hinsicht ebenfalls mit dem Zeitproblem konfrontiert und verzichtet daher auf

Spiele, Literatur und Filme im Unterricht.

8.6 Motivation

Die Spanischkursleiterin hatte sich in Bezug auf die Motivation der Schilerinnen am
Zweiten Bildungsweg mehr erwartet, als sie zu unterrichten begann. Sie war erstaunt,
dass ihre Schilerinnen so unselbstandig und arbeitsscheu waren und wenige
HausUbungen machten. Am Tag des Interviews meinte sie, jetzt andere Erwartungen
zu haben, weswegen sie Hefte eingeflhrt und die Schilerinnen zum eigenstandigen
Arbeiten angeleitet hatte, da diese sonst keine Chance hatten, die Matura zu schaffen.

Die Kursleiterin bestatigte, sie habe anfangs ziemlich zu kdmpfen gehabt.

Die Padagogin versteht unter Motivation prinzipiell die Gruppendynamik. Jetzt spricht
sie diesbezuglich von einer guten Gruppe, denn die Schilerlnnen sind nun sehr
motiviert. In Bezug auf einen Zusammenhang zwischen Motivation und Leistung geht
die Spanischlehrerin von der Vorbildsituation aus. Sie selbst sei das Vorbild fur die

Gruppe, und zeige die Richtung an, z.B. indem sie Haustbungen verlange.

83 vgl. http://mobile.wifi.at/Pages/Kursangebot.aspx?id=1052&dirld=63476
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Auf die Frage des Unterschieds zwischen dem Zweiten Bildungsweg und der
Regelschule bezuglich der Motivation spricht die Spanischkursleiterin die sogenannten
Teams an. Sie ist der Meinung, dass eben diese Sitzungen positiv sind und ,etwas
bringen®, obwohl es in den Teams nicht wirklich um die Motivation gehe, sondern was

die Kursleiterlnnen fur die einzelnen Schilerinnen tun koénnten.

Die Erwartungen der Franzdsischlehrerin beztglich der Motivation der Schulerinnen
wurden anfanglich ebenso enttduscht, da sie sich am Zweiten Bildungsweg nicht
erflllten. Sie meinte, sie hatte heute andere Erwartungen, weil die Schilerinnen des
Zweiten Bildungsweges nicht einfach zu motivieren seien. Aus diesem Grund ist es

sehr wichtig, eine gute Beziehung zwischen Lehrer/in und Schiler/in aufzubauen.

Die Franzdsischkursleiterin ist der Meinung, dass die Motivation am Zweiten
Bildungsweg die Zulassung bzw. die Matura selbst ist. Sie, als Lehrerin, motiviert die
Schilerinnen noch zusatzlich mit eben diesem Ziel, namlich mit dem Abschluss durch

die Matura.

In Bezug auf die Motivation und den Unterschied zwischen dem Zweiten Bildungsweg
und der Regelschule spricht die Padagogin von einem Mehrwert an Motivation am
Zweiten Bildungsweg aufgrund der guten Zusammenarbeit zwischen den Lehrerinnen
und Schilerinnen wegen der geringen KlassengréRe. Aul3erdem erwahnt sie die
erfolgversprechende Kooperation zwischen den einzelnen Kursleiterinnen und der
Administration, die sich auch durch gelegentlich auRerschulische Zusammentreffen

gegenseitig motivieren.

8.7 Referenzrahmen flr Sprachen

Die Spanischkursleiterin probierte, nach dem Referenzrahmen zu unterrichten und
meint, dieser spiele in ihren Stunden eine Rolle. Ihre franzésische Kollegin spricht auch
positiv und pro Referenzrahmen, vor allem in Hinblick auf die standardisierten
Prifungen. Sie selbst ist seit 1993 DELF- und DALF- Pruferin.
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8.8 Lehrwerke

In Bezug auf die Lehrwerke meint die Spanischlehrerin, dass sie alleine, ohne eine
Vorgabe der Administratorin, Gber das jeweilige Lehrwerk fir ihre Kurse entscheiden
konnte. Sie wahlte Caminos fir die Anfanger und efie B1 fir die Fortgeschrittenen. Die
Lehrerin verwendet die Lehrwerke im Unterricht, weil sie gut damit arbeiten kann und
sich ihrer Meinung nach vor allem die Grammatik mit diesen Biichern abdecken I&sst.
Als Zusatzmaterial zieht sie Durchstarten und El mundo en espafol heran. Diese
verwendet welches sie fur Horiibungen, Texte und Vokabular. Den Aufbau der Werke
Caminos und efie findet sie akzeptabel, und es wird auch der jeweilige Ubungsteil im
Unterricht und fir Hausiibungen verwendet. Das Layout beider Lehrwerke gefallt ihr,
da es aktuell ist, vor allem was Telenovelas und Smartphones angeht. Allerdings
wendet die Spanischlehrerin das Zusatzmaterial der Lehrwerke nicht an.

Die Franzdsischkursleiterin entschied sich bezgl. der fortgeschrittenen Schilerinnen
allein fur die Werke Voyages 3 und France, Europe & Cie, wobei die Schilerinnen
aber nur Voyages 3 besitzen und aus dem anderen Lehrwerk Kopien ausgeteilt
werden, da den Schilerinnen zwei Bucher zu teuer waren. Diese beiden Werke
werden im Unterricht und auch fir Hausibungen verwendet. Die Lehrerin ist der
Meinung, dass sich gut mit diesen Schulbiichern arbeiten lasst, obwohl diese bei
naherer Betrachtung auch ein wenig altmodisch erscheinen. AulRer diesen beiden
Buchern wird auch noch weiteres Zusatzmaterial aus anderen Schulbtichern in Form
von Kopien angeboten, da nach Meinung der Franzdsischkursleiterin kein Buch eine
ideale Methode vorgibt. In Bezug auf den Aufbau der beiden im Unterricht
verwendeten Werke meint die Padagogin, dass eben leider kein ideales Lehrbuch
existiert. Voyages 3 verfiigt Gber einen Ubungsteil, der verwendet wird und laut
Franzdsischlehrerin praktisch ist, da er im gleichen Buch abgedruckt ist und kein
zweites Buch nétig ist. Das Layout ist der Lehrerin jedoch nicht mehr modern genug.
Auch was das Zusatzmaterial betrifft, vertritt sie die Meinung, dass wenig existiert und
es fiir die Schulerlnnen zu schwierig ist, wie z.B. Ubungen zur indirekten Rede, die sie

selbst dann an der Tafel erklaren muss, bevor sie die Schilerlnnen machen kénnen.
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8.9 Ziele

Die Spanischkursleiterin bespricht alle zwei bis drei Wochen, immer dann, wenn ein
Kapitel abgeschlossen ist, die Lernziele mit den Schilerinnen. AulRerdem erinnert sie
die Lernenden dann daran, dass diese zu Hause auch noch zwei Bilcher lesen

mussen.

Die Franzosischlehrerin bespricht die Lernziele ebenso jeden Monat mit ihren
Schilerinnen. Sie erlautert dann auch wie in Zukunft gearbeitet wird. Beide

Padagoginnen erkennen einen Lernerfolg bei ihren Schilerinnen.
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9. Experteninterview mit der Administratorin

Am 8. 4. 2015 fand das Experteninterview mit der Administratorin des Zweiten
Bildungsweges, die diese Herausforderung vor einem Jahr Gibernommen hatte, statt.
Das Interview dauerte ungefahr 45 Minuten und rundete die Befragung der
Schulerlnnen und die Experteninterviews mit den Kursleiterinnen ab, indem es weitere
Informationen gab, vor allem, was die Schilerinnenzahlen, Vorgaben von

administrativer Seite und die Zukunft des Zweiten Bildungsweges betrifft.

9.1 Kurse

In Bezug auf die Statistik, die Kurse und die Schilerinnenzahlen betreffend, lasst sich
sagen, dass im Schuljahr 2014/15 am Zweiten Bildungsweg je ein Kurs fur das 1. Jahr,
das 2. Jahr und das 3. Jahr in Spanisch und Franzdsisch stattfand. Das bedeutet
ebenso, dass es insgesamt vier verschiedene Klassen gab, weil das 2. Jahr und 3.
Jahr am Zweiten Bildungsweg sowohl im Spanisch- als auch im Franzésischunterricht
zusammengefasst werden, da es insgesamt nicht so viele Schilerlnnen in diesen
beiden Facher gibt. Im 2. Jahr und 3. Jahr finden pro Woche flunf Unterrichtsstunden

Zu je 45 Minuten statt, im 1. Jahr jedoch handelt es sich um mehr Stunden.

9.2 Schilerlinnenzahlen

Im Vergleich zur herkdmmlichen Schule muss bzgl. der Schilerinnenzahlen
verdeutlicht werden, dass am Zweiten Bildungsweg in den einzelnen Kursen deutlich
weniger Schilerinnen angemeldet sind, vor allem aber im Bereich der zweiten
Fremdsprache, weil die Schilerinnen zwischen Spanisch, Franzdsisch und Latein

wahlen kénnen.

Bezugnehmend auf die Schilerinnenzahl am Zweiten Bildungsweg zeigt sich, dass

die Kurse pro Jahr tber eine unterschiedliche Anzahl verfiigen. Im Schuljahr 2013/14
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waren die Gruppen, laut Administratorin, wesentlich grof3er als im Schuljahr 2014/15,
in dem die Umfrage stattfand.

Zu den Abrecherinnen, den Schulerinnen, die wahrend des Schuljahres mit ihrer
Ausbildung am Zweiten Bildungsweg aufhdren, muss gesagt werden, dass es sich im

Durchschnitt um 10% handelt. Diese Schilerinnen bemerken, dass sie sich fir die
AHS-Matura doch nicht eignen und meistens suchen und finden sie dann eine
Lehrstelle, manchmal aber entscheiden sie sich auch fir eine ganzlich andere
Ausbildung.

9.3 Zweiter Bildungsweg

Die Teilnahme der Schulerinnen am Unterricht wird kontrolliert, erstens fur die interne
Statistik und zweitens erhalten die Schilerinnen, die 80% oder zwei Drittel des
Unterrichts besuchen, eine Teilnahmebestatigung, die auch Bestandteil fir den Erhalt
der Familienbeihilfe ist. Theoretisch verhélt es sich so, dass die Administratorin wie
auch die Kursleiterinnen den Schilerinnen immer wieder sagen, dass sie anwesend
sein mussen. Erstens, um einen Unterrichtsfortschritt in allen Fachern gewahrleisten
zu kdnnen, und zweitens wegen der Bestatigung fur die Familienbeihilfe. In der Praxis
bekommen die Schilerinnen diese Bestatigung auch mit etwas weniger als 80%

Anwesenbheit.

In Bezug auf die Zusammensetzung der Kurse lasst sich sagen, dass die
Kursteilnehmerinnen am Zweiten Bildungsweg sehr jung sind, und es sich in den
letzten Schuljahren vorwiegend um Migrantinnen handelte. Aul3erdem Uberwiegt der

Frauenanteil knapp, d.h. mehr als 50% der Schilerinnen sind Frauen.

Viele der Schilerinnen, die den Zweiten Bildungsweg besuchen, sind aber auch
Flichtlinge und Schulabbrecherinnen. Die meisten Schilerinnen haben soziale
Schwierigkeiten, z.B. Geldprobleme, aber noch weiter verbreitet sind psychische
Probleme, wie Sozialphobie, Depressionen und Mobbing sowie schlechter Schulerfolg

in der ,alten“ Schule.
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9.4 Spracherwerb am Zweiten Bildungsweg

Bezlglich des Sprachenerwerbs am Zweiten Bildungsweg, kann gesagt werden, dass
es von administratorischer Seite keine Vorgaben gibt. Alles rund um den Erwerb der
Fremdsprache liegt in den Handen der Kursleiterinnen.

9.5 Motivation

Was die Motivation betrifft, so stellt diese am Zweiten Bildungsweg, wie in jeder
Ausbildung, einen &ullerst wichtigen Bestandteil dar. Dennoch meinte die
Administratorin, dass die Schulerlnnen bereits motiviert kommen, weil sie eben
kommen, d.h. am Unterricht teilnehmen. Anfanglich bendtigen sie deshalb kaum
zusatzliche Motivation, weder von Seite der Kursleiterinnen noch von der

Administratorin selbst.

Spater jedoch, wahrend ihrer Zeit am Zweiten Bildungsweg, wenn Schulerinnen unter
Prifungsangst leiden oder andere Ruckschlage erleiden, wie z.B. bei Prifungen
durchgefallen, brauchen sie die Motivation sehr wohl. Am Anfang sind die
Schilerlnnen motiviert, jedoch fehlt es ihnen an Selbsteinschatzung. Diese muss
ihnen daher im Laufe der Zeit am Zweiten Bildungsweg von den Kursleiterinnen
nahergebracht werden. AuRerdem sind manche Eltern bzgl. der Ausbildung ihrer
Kinder und deren zukinftiger Chancen verzweifelt und Ubertragen diese

Hoffnungslosigkeit auf ihre Kinder, die dann aber dem Unterricht ganzlich fernbleiben.

Alle diese Grinde haben zu dem/den sogenannten ,Team®/,Teams* gefuihrt. Diese
Ausdricke bedeuten die Abklrzung fur Teamsitzung, Teamsitzungen bzw. Konferenz
oder Konferenzen in der herkbmmlichen Schule. Zwei Mal pro Semester treffen sich
die Administratorin und samtliche Kursleiterinnen eines Jahrgangs an einem

Nachmittag und sprechen tber alle Kursteilnehmerlnnen.

Meistens werden die Schilerinnen in alphabetischer Reihenfolge durchbesprochen,
d.h. jede/r Kursleiter/in erzahlt von den Fortschritten oder Problemen eines/r jeden
Schiilers/in in seinem/ihrem Fach. So kénnen sich auch die anderen Kolleginnen ein
Bild machen, denn manchmal berichtet ein/e Schuler/in einem/r Kursleiter/in mehr als

einem/r anderen. Die Kursleiterinnen legen dann untereinander auch eine/n Tutor/in
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fur jede/n Schiler/in fest. Meistens handelt es sich um eine/n Kursleiter/in, der/die sich
gut mit dem/der jeweiligen Schuler/in versteht. Somit kiimmert sich jede/r Kursleiter/in

als Tutor/in verstarkt um ca. funf Schilerinnen eines Jahrgangs.

Dieses System hat sich im Laufe der Jahre als sehr erfolgreich etabliert, da somit die
Erfolge bzw. Schwierigkeiten der Schilerinnen allgemein bekannt sind und helfend
eingegriffen werden kann. Auf3erdem werden im Team Informationen auch die

Prufungsschulen betreffend ausgetauscht sowie allgemein diskutiert und koordiniert.

9.6 Referenzrahmen fur Sprachen

Bezugnehmend auf den Referenzrahmen lasst sich sagen, dass, nach Meinung der
Administration, in Osterreich Gberhaupt nichts mehr ohne Referenzrahmen lauft, und
es wirde von der Direktion der VHS Wien auch nicht genehmigt werden, gegen den
Referenzrahmen zu sein. Dennoch ist die Administratorin der Meinung, dass das Ziel

des Zweiten Bildungsweges die Matura ist.

9.7 Lehrwerke

Was die Lehrwerke betrifft, kann behauptet werden, dass die Administration den
Kursleiterinnen prinzipiell freie Hand lasst. AbschlieRend werden die verschiedenen
Schulbticher in den Teamsitzungen diskutiert und koordiniert, vor allem auch, was

diejenigen Lehrwerke betrifft, die von den Prufungsschulen vorgeschlagen werden.

Im Allgemeinen gibt es von Seiten der Administration weder Vorgaben die Blicher
betreffend, noch was Konzeptionen, Didaktik oder Methodik betrifft. Alle
Kursleiterlnnen Ubernehmen diese Aufgaben. Sie kénnen die Plattform ,Moodle*
verwenden, mussen es aber nicht. Worauf die Kursleiterinnen aber achten sollten, ist
ihre Empathiefahigkeit, da der Kontakt zu den Schilerinnen sehr wichtig ist. Die
Kursleiterinnen missen mit ihren jeweiligen Schilerlnnen sprechen und auch auf
diese eingehen, da dann, laut Administration, der Unterricht gut lauft und der Erfolg

gegeben ist.
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9.8 Ziele

Am Ende des Experteninterviews sprach die Administratorin nochmals die Ziele und
die Schulerinnenzahlen an. Das prinzipielle Ziel ist die Matura, und die Anzahl der
Schulerlnnen &nderte sich pro Jahr/Kurs und pro Schuljahr nur minimal. Ein paar
Schulerlnnen maturieren pro Jahr, im Schuljahr 2013/14 ein Schier mit Auszeichnung.
Zur Schulerinnenzahl insgesamt lasst sich sagen, dass sich die Zahl in den letzten
Jahren blol3 verschoben hat. Der Migrantinnenanteil erhohte sich stark. Grinde daftr
sind vor allem die unterschiedlichen Abschliisse der Migrantinnen.

Die Administratorin des Zweiten Bildungsweges erzahlte, dass keine spezielle
Werbung fur die AHS-Matura gemacht wird. Sie verwies auf die Homepage der VHS
Wien und auf die BeSt — die Berufs- und Studienmesse. In Bezug auf die Zukunft des

Zweiten Bildungsweges wird auf den Ausblick dieser Arbeit verwiesen.

9.9 Interview mit einem ehemaligen Schiler

Die Administratorin des 2. BW erzadhlte in einem friheren Interview mit einem
ehemaligen Schuler, der die AHS-Matura am Zweiten Bildungsweg positiv absolviert
hatte, von dessen Erfahrungen sowie von aktuellen Zahlen, die Schilerinnen
betreffend:

Im Kursjahr 2014/15 besuchten rund 1200 Personen an unserer VHS Floridsdorf
Kurse im Bereich der Hoheren Bildungsabschlisse, um die AHS-Matura,

Berufsreifepriifung oder Studienberechtigungspriifung zu absolvieren.

In diesem Interview wurden einige Fragen aufgeworfen. Erstens warum zumeist junge
Menschen den Zweiten Bildungsweg wahlen und zweitens wie sie vorankommen. Der
Absolvent beantwortete die Fragen, indem er der Administratorin von seiner Motivation

und Erfahrung erzahlte, da er zur Vorbereitung auf die Matura den Maturalehrgang an

84 vgl. Hirtenlehner 2014, 10
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der VHS Floridsdorf besuchte. Der ehemalige Schiler wahlte den Zweiten
Bildungsweg aufgrund seines schlechten Schulerfolgs. Er hatte die Nachprtfung nicht
geschafft und hatte die Klasse wiederholen missen. Da er dies nicht wollte, jedoch die
Matura anstrebte, empfahl ihm ein Lehrer den Zweiten Bildungsweg an der VHS. Seine
Motivation bezog der Schuler daraus, dass er mit seinen Freunden an der alten Schule
mithalten konnte.

Dieser ehemalige Schuler benétigte nur drei Jahre, um die Matura zu absolvieren.
Dennoch erwédhnte er im Interview die mit dem Zweiten Bildungsweg verbundenen
externen Prifungen und den grof3eren Stoffumfang. Er musste sich, was das Lernen
angeht, an andere Konditionen gewthnen. Erstens kannte er die Priferinnen nicht,
konnte sie daher nicht einschatzen und musste aus diesem Grund den gesamten
Prifungsstoff lernen. Zweitens war der Stoffumfang viel gro3er als in der Regelschule,
da die externen Prifungen meistens den Umfang von vier Jahren enthalten. Dennoch
entdeckte der Absolvent auch einige Vorteile, die das Lernen betrafen: Freie und
flexible Zeiteinteilung, genaueres Lernen, bessere Aneignung bzgl. des

Allgemeinwissens und das einmalige Lernen des gleichen Stoffes.

In Bezug auf die Zeit erzahlte der ehemalige Schiler von einem Lernpensum von
einigen Stunden taglich Gber einen Zeitraum von ein bis zwei Monaten vor jeder
Prifung. Er sprach auch die Lerntechniken an, die ihm am Zweiten Bildungsweg
nahergebracht wurden, erstens Karteikarten in den Fremdsprachen und zweitens das

Lernen der Anwendung und nicht nur der Theorie.

AuRerdem erwahnte der Absolvent sein Ziel — die AHS-Matura zu absolvieren —
welches er in den drei Jahren nie aus den Augen verlor. Im Hinblick auf seine
Kolleglnnen am Zweiten Bildungsweg meinte er, auch sie sollten, wie er selbst zuvor,
regelmallig zu Prifungen antreten und den Kontakt zur Gruppe am Zweiten
Bildungsweg wie auch zu den Kursleiterinnen suchen. Was die Zulassung bzw. die
Matura angeht, sprach der Absolvent von lernen, antreten, bei Misserfolg
weitermachen, nie das Ziel aus den Augen verlieren und regelmaflig den Unterricht

besuchen.?>
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10. Eigene Erfahrungen am Zweiten Bildungsweg

10.1 Interview mit einem frilheren Schiler

Dieses Kapitel enthalt neben den eigenen und wertvollen Erfahrungen, die ich am
Zweiten Bildungsweg machte, auch ein Interview mit einem meiner ehemaligen
Schuler. Im Anschluss an die Befragung der Schulerinnen und die Experteninterviews
mit den Kursleiterinnen und der Administratorin des Zweiten Bildungsweges traf ich
einige Wochen spater einen meiner friheren Schuler, der den Zweiten Bildungsweg
vier Jahre lang besucht hatte. Dieser Schiiler erklarte sich zu einem Interview bereit
und erzahlte Gber seine Zeit und Erfahrungen am Zweiten Bildungsweg, sowie seine

weiteren beruflichen Schritte und seine Zukunft.

Im Jahr 2005/06 meldete sich der Schiler im Alter von 17 Jahren am Zweiten
Bildungsweg an, da er in der AHS, die er zuvor besucht hatte, die Klasse zu
wiederholen gehabt hatte. Er hatte auf Werbeplakaten Uber den Zweiten Bildungsweg
erfahren, die er in Floridsdorf, wo er wohnte, gesehen hatte. Er selbst Uberredete seine
Mutter, seine Ausbildung am Zweiten Bildungsweg fortsetzen zu dirfen, weil sie die
Meinung vertrat, er solle arbeiten gehen. Der Schiler erhoffte sich am Zweiten
Bildungsweg eine individuellere Betreuung im Gegensatz zur Schule. Er lernte neue
Freunde kennen und fihlte sich an der VHS sehr wohl. Als zweite Fremdsprache
wahlte er Franzosisch, da er diese Sprache bereits drei Jahre in der Schule gelernt
hatte und stieg aufgrund seiner Vorkenntnisse am Zweiten Bildungsweg in das 2. Jahr
ein. Den Sprachunterricht fand der Schuler interessant, und er fihlte sich motiviert. In
diesen Jahren erfuhr er jedoch nichts Uber die Ziele der jeweiligen Lernjahre bzw. Uber
den Referenzrahmen. In Bezug auf die externen Prufungen meinte der ehemalige
Schiiler, dass er die Lernzielkontrollen als sinnvoll und wichtig erachte, weil er so seine
Leistungen einschatzen konnte. Dennoch fuhlte er ein wenig Leistungsdruck, vor allem
bzgl. der externen Prufungen, und wegen der Moéglichkeit Prifungen aufzuschieben
wirde ihm nun, rickblickend, das herkdbmmliche Schulsystem besser gefallen. In
Bezug auf die franzosische Sprache war der Schiler der Meinung, er wollte sie gut
beherrschen, um sich auch im Land verstandlich machen zu kénnen. Dies schaffte er,

was er bei einem spéteren Parisaufenthalt feststellte.
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Der ehemalige Schiuler verbrachte statt der drei vorgegebenen Jahre vier Jahre am
Zweiten Bildungsweg, da sich Schwierigkeiten in den naturwissenschaftlichen Fachern
ergaben. Zu seiner Zeit am Zweiten Bildungsweg meinte er, dass es sich an schone
Jahre mit neuen Freuden erinnere, am Zweiten Bildungsweg motiviert wurde, und
letztlich entdeckt habe, dass sein wirkliches Interesse das Theater sei, weswegen er
dann die Studienberechtigungsprifung machte und anschliel3end

Theaterwissenschaften studierte.

10.2 Eigene Erfahrungen

Im weiteren Verlauf dieses Kapitels werden nun die, in 5 Jahren gesammelten,
eigenen Erfahrungen zusammengefasst und dargestellt. In Bezug auf die
Zusammensetzung der einzelnen Kurse in den Jahren 2006 bis 2011 I&sst sich sagen,
dass Schulerinnen mehrheitlich weiblich und sehr jung waren — zwischen 17 und 23
Jahren. Es gab auch Ausnahmen: Eine 15-jahrige Schulerin, eine 45-jahrige Hausfrau

und eine Pensionistin.

Die Schilerlnnen waren fast alle Schulabrecherinnen, kamen aus den
verschiedensten Schulen aus Wien und Niedergsterreich, meist aus der AHS, aber
z.B. auch aus dem Lycée Francais. Die Grunde, warum die Schulerinnen die Schule
abgebrochen hatten, waren unterschiedlich: Schlechter Schulerfolg — einmal
wiederholt, zweimal wiederholt; Prifungsangst; Mobbing; Depressionen; Alkohol- und
Drogenprobleme; bzw. familiare Probleme. Einige wenige Schilerinnen wéhlten den
Zweiten Bildungsweg auch, da sie nebenbei arbeiteten, z. B. als Model oder als

Kellnerin.

Es gab am Zweiten Bildungsweg auch immer die Mdglichkeit, eine Woche lang als
sogenannte/r Schnupperschilerin am Unterricht teilzunehmen. So konnten die

Schilerinnen erkunden, ob dieses Programm fir sie richtig war.

AulBerdem hatten die Schilerlnnen am Zweiten Bildungsweg an der VHS den Vorteil,
dass sie ein bis zweimal pro Woche eine Sozialarbeiterin am Schulstandort vorfanden,
mit ihr sprechen konnten und sich ihre Probleme so schneller beheben lieRen. Die

Schilerinnen hatten auch oft die Méglichkeit, das Kulturangebot der Volkshochschulen
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gratis zu nutzen, bzw. es wurde ihnen mitgeteilt, wann und wo welche Veranstaltung

stattfand.

Als Kursleiterin am Zweiten Bildungsweg vermutete man bei manchen Schilerinnen,
dass sie zwecks Unterhaltung und wegen den Kolleginnen bzw. Freundinnen zum
Unterricht kamen. Aul3erdem entschieden sich die Eltern der Schulerinnen manchmal
auch fur die Ausbildung am Zweiten Bildungsweg, weil sie hofften, dass ihre Kinder
die Matura machen wurden und die Schilerinnen die Familienbeihilfe erhielten, wenn
sie Anwesenheit im Unterricht und Schulerfolg nachweisen konnten, und die
Familienbeihilfe friiher hoher war als die monatlichen Kosten am Zweiten Bildungsweg.

Der Unterricht am Zweiten Bildungsweg war sehr abwechslungsreich und ideal, umin
den Lehrberuf hineinzuwachsen, da in Kleingruppen gearbeitet wurde. Die Kursleiterin
konnte daher verschiedenste Methoden ausprobieren und sich den einzelnen
Schilerinnen verstarkt widmen. Als Kursleiterin am Zweiten Bildungsweg hatte man
manchmal das Gefiihl, neben Lehrerin auch Psychologin oder &ltere Freundin zu sein,
da der Kontakt zwischen Lehrerin und Schilerin oft sehr intensiv war. Insgesamt
betrachtet, muss angemerkt werden, dass als Kursleiterin am Zweiten Bildungsweg

viel an Erfahrung gewonnen wurde.
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11. Interpretation der Ergebnisse

In diesem Kapitel werden die Resultate der Fragebogenumfrage anhand von
Kreisdiagrammen anschaulich dargestellt, erlautert und analysiert. Nachdem die
Schulerinnen des Zweiten Bildungsweges in der ersten Empiriephase mit Hilfe der
Fragebogentechnik befragt und die Ergebnisse in der Auswertungsphase anhand von
deskriptiver Statistik im Kapitel 7 ausgewertet wurden, werden im folgenden Verlauf
die wichtigsten Resultate présentiert.

Der Fragebogen umfasste 33 Fragen und war in 8 verschiedene Aspekte unterteilt:
Schulbesuch vor dem Zweiten Bildungsweg, Fragen zum Zweiten Bildungsweg,
Vergleich Regelschule und Zweiter Bildungsweg, Fragen zu Spanisch bzw.
Franzgdsisch, Sprachunterricht am Zweiten Bildungsweg, Referenzrahmen fur
Sprachen, Lehrwerke und Ziele. Diese Aspekte werden als Kreisdiagramme
dargestellt sowie, aufgrund ihrer Wichtigkeit, 4 weitere: Geschlecht der Schilerinnen,
Prifungen aufschieben, Motivation und Hilfe bei Problemen. Die Ergebnisse werden
somit anhand von 12 Kreisdiagrammen und dazugehérigem Kommentar

veranschaulicht.

Alter (Spanischkurs) Alter (Franzosischkurs)

= 15-20 =21-30 =31-60 = 15-20 =21-30 =31-60

Abbildung 2

Anhand dieser beiden Kreisdiagramme kann ersehen werden, dass sich das Alter der
Schilerlnnen am Zweiten Bildungsweg im Gegensatz zur herkdmmlichen Schule
(AHS) unterscheidet. Die meisten Schilerinnen des Zweiten Bildungsweges sind
zwischen 21 und 30 Jahren alt. Der zweitgrof3te Bereich an Schilerinnen ist der

Altersgruppe zwischen 15 und 20 Jahren zuzurechnen. Bei beiden Gruppen kann in
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entscheidender Mehrheit von Schulabbrecherinnen ausgegangen werden. Die
Altersgruppe zwischen 31 und 60 Jahren besuchte nur den Franzdsischkurs und
macht blof3 14% aus.

Vergleicht man das Alter der Schilerinnen des Spanischkurses mit dem des
Franzosischkurses, so lasst sich sagen, dass die Altersgruppe der 15 — 20 Jahrigen
ahnliche Prozentzahlen aufweist. Die 31 — 60 Jahrigen besuchen nur den

Franzosischkurs, und mehr Schilerlnnen zwischen 21 -30 gehen in den Spanischkurs.

Vor Zweitem Bildungsweg Vor Zweitem Bildungsweg
(Spanischkurs) (Franzosischkurs)
= Schule = Arbeit = arbeitslos = Schule = Arbeit = arbeitslos
Abbildung 3

Betrachtet man die beiden Abbildungen bzgl. der Ausbildung bzw. des Jobs vor dem
Besuch des Zweiten Bildungsweges, so lasst sich feststellen, dass die meisten
Schilerinnen des Zweiten Bildungsweges vor dieser Ausbildung noch die
herkdbmmliche Schule besuchten. Der zweithéchste Prozentsatz an Schilerinnen

arbeitete bereits und nur 11% der Schilerinnen waren arbeitslos.

Spanisch- und Franzdsischkurs weisen anteilsmaf3ig ahnliche Zahlen auf, dennoch
unterscheiden sich die Zahlen prozentuell. Wahrend 45% der Schilerlnnen des
Spanischkurses vor dem Zweiten Bildungsweg die Schule besuchten, waren es im

Franzosischkurs 71%.
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Schilerinnen Schilerinnen
(Spanischkurs) (Franz6sischkurs)

= mannlich = weiblich = mannlich = weiblich

Abbildung 4

Diese Abbildung zeigt das Geschlecht der Schulerinnen, die am Zweiten Bildungsweg
Spanisch oder Franzésisch besuchen. Es lasst sich feststellen, dass weit mehr

Schilerinnen diese beiden Fremdsprachen wahlten.

Der Unterschied zwischen dem Spanisch- und Franzdsischkurs ist anteilsmafig

ahnlich, wohingegen mehr Schiler Franzdsisch bevorzugten.

Wahl der Sprache Wahl der Sprache
(Spanischkurs) (Franzésischkurs)

= |Interesse = Schule = einfach = Interesse = Schule = einfach

Abbildung 5

In Bezug auf die Wahl der Sprache lasst sich sagen, dass die Grinde, wie Interesse
und Sprache bereits in der Schule gelernt, zwischen Spanisch und Franzdsisch
anteilsmafig ahnlich verteilt sind. Der groldte Prozentsatz der Schilerinnen wahlte die

jeweilige Sprache aus Interesse.

Vergleicht man jedoch den Spanischkurs mit dem Franzdsischkurs, so erkennt man,
dass Spanisch von 22% der Schilerinnen deshalb gewahlt wurde, weil die Sprache

als einfach zu erlernen gilt.
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Prafung aufschieben Prafung aufschieben
(Spanischkurs) (Franzosischkurs)

= ja = nein

Abbildung 6

Diese beiden Abbildungen zeigen, wie viele Schilerinnen des Zweiten Bildungsweges
Prufungen aufschieben. In diesem Fall unterscheiden sich die beiden Diagramme

sowohl anteilsmafdig als auch von Spanisch- zu Franzésischkurs.

Anteilmal3ig gesehen, lasst sich feststellen, dass mehr Schilerinnen des
Franzosischkurses Prufungen aufschieben, d.h. 71% versus 44%. Aul3erdem ist der
Spanischkurs eher gegen das Aufschieben von Prifungen, was 56% beweisen.
Insgesamt ist es bedenklich, dass so viele Schilerinnen des Zweiten Bildungsweges
Prifungen aufschieben, weil sich dadurch die Zeit am Zweiten Bildungsweg bzw. die

Matura verzdgert.

Zweiter Bildungsweg Zweiter Bildungsweg
(Spanischkurs) (Franzosischkurs)

= positiv = negativ = positiv = negativ

Abbildung 7

Betrachtet man die beiden Abbildungen, so lasst sich erkennen, dass der Zweite
Bildungsweg bei den Schilerinnen insgesamt als sehr positiv angesehen wird. Der
Franzdsischkurs bewertet den Zweiten Bildungsweg zu zwei Dritteln als positiv, der

Spanischkurs ist vom Zweiten Bildungsweg zu 100% Uberzeugt.
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11.1 Spracherwerb am Zweiten Bildungsweg

Referenzrahmen Referenzrahmen
(Spanischkurs) (Franzosischkurs)

= bekannt = unbekannt = bekannt = unbekannt

Abbildung 8

Die beiden Abbildungen geben bzgl. des Spracherwerbs am Zweiten Bildungsweg
Auskunft Gber den Referenzrahmen fir Sprachen (GERS). Die Schilerinnen des
Zweiten Bildungsweges vertraten nicht die gleiche Meinung, was den Referenzrahmen
betrifft.

Vergleicht man den Spanischkurs mit dem Franzésischkurs, so war fir drei Viertel der
Schilerinnen des Spanischkurses der Referenzrahmen bekannt, wohingegen dieser

fur Uber 50% der Schilerlnnen des Franzosischkurses unbekannt war.

Lehrwerke Lehrwerke
(Spanischkurs) (Franzosischkurs)

= efile = Caminos = \Voyages neu = Voyages 3

Abbildung 9

In Bezug auf die Lehrwerke lasst sich sagen, dass Spanisch- und Franzdsischkurs
getrennt betrachtet werden mussen, weil aufgrund der verschiedenen Sprachen
unterschiedliche Lehrbucher verwendet werden. Dennoch sind sowohl die

Schilerinnen des Spanischkurses als auch des Franzdsischkurses der Ansicht, dass
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ein Lehrbuch, das aus Kurs- und Arbeitsbuch besteht, besser ist, weil die Schilerinnen

dann nur ein Buch zum Unterricht mithehmen missen.

Die Schilerinnen des Spanischurses stimmten mit Uberwaltigender Mehrheit flr efie
und gegen Caminos. Die Schulerinnen des Franzosischkurses hingegen sprachen

sich mit knapper Mehrheit fur Voyages neu aus.

Abwechslungsreicher Abwechslungsreicher
Sprachunterricht Sprachunterricht
(Spanischkurs) (Franzosischkurs)

" ja =nein

Abbildung 10

Die obigen Abbildungen zeigen die Meinungen von Spanisch- und
Franzdsischlernerlnnen bzgl. eines abwechslungsreichen Sprachunterrichts am
Zweiten Bildungsweg. Beide Sprachkurse meinten, dass der Sprachunterricht am
Zweiten Bildungsweg abwechslungsreich ist, die Schilerinnen des
Franzosischkurses mit der groBen Mehrheit von 86%, die Schilerinnen des

Spanischkurses mit Gber 50%.
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Ziele (Spanischkurs) Ziele (Franzosischkurs)

= Matura = gute Sprachkenntnisse = Matura = gute Sprachkenntnisse

Abbildung 11

In Bezug auf die Ziele lasst sich sagen, dass die Schilerinnen des Zweiten
Bildungsweges primér die Matura als ihr Ziel sehen, andererseits aber die jeweilige
zweite Fremdsprache auch gut beherrschen moéchten, sodass sie diese im Land
benutzen bzw. sich verstandlich machen kénnen. Dennoch sind die Meinungen von
Spanisch- und Franzdsischkurs, was die Prozentangaben betrifft, ein wenig

unterschiedlich.

Die Schiulerlnnen des Franzosischkurses sehen das Ziel ,Matura“ mit 71% als sehr
wichtig an, die Schilerlnnen des Spanischkurses nur mit knapp tUber 50%. Den

Spanischlernerinnen sind gute Sprachkenntnisse ebenfalls wichtig.

11.2 Motivation am Zweiten Bildungsweg

Motivation Motivation
(Spanischkurs) (Franzosischkurs)

= ja = nein = ja =nein

Abbildung 12

Die beiden Abbildungen zeigen, wie weit sich die Fremdsprachenlernerinnen am
Zweiten Bildungsweg motiviert fiihlen. Die Schilerlnnen des Spanischkurses meinen,
dass sie sehr gut, d.h. zu 89%, motiviert werden. Die Schulerinnen des

Franzosischkurses fiihlen sich hingegen weniger motiviert, blo3 knapp tber 50%.
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11.3 Soziale Problematik am Zweiten Bildungsweg

Hilfe bei Problemen Hilfe bei Problemen
(Spanischkurs) (Franz6sischkurs)
= ja = nein -ja = nein
Abbildung 13

In Bezug auf die soziale Problematik am Zweiten Bildungsweg lasst sich sagen, dass
die Schilerinnen der Meinung sind, dass sie bei Problemen am Zweiten Bildungsweg
Hilfe erhalten. Die Schilerinnen des Spanischkurses sind davon zu 100% Uberzeugt,
wohingegen blof3 71% der Schilerinnen des Franzgsischkurses denken, dass sie am

Zweiten Bildungsweg Hilfe bekommen.
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C.Fazit
12. Resumen en espafol

La parte tedrica:

Este trabajo con el titulo “Ensenafiza de espafiol y francés en la Universidad Popular
de Viena. Un estudio cientifico y empirico.” describe, compara y analiza una entrevista,
hecho en la Universidad Popular de Viena. Se preguntd alumnos, profesores y la
administradora de esta Universidad Popular en cuanto a la ensenafiza de espafiol y

francés en via subsidiaria de formacion.

Debido a mi trabajo como profesora en una Universidad Popular de Viena escribi este
trabajo. Quiero saber si hay una diferencia entre la Universidad Popular en via
subsidiaria de formacion y la escuela publica en cuanto a la adquisicion de la lengua,

la motivacion y los problemas sociales en la ensefianza de la lengua espafiol y francés.

Este trabajo contiene tres partes: A. la parte teorica, B. la parte empirica y
C. la conclusién. La parte tedrica contiene la introduccion, la adquisicion de la lengua,
la motivacion, los problemas sociales y la descripcion de la Universidad Popular. La
parte empirica analiza la entrevista actual de los estudiantes, profesoras y la
administradora y muestra mis experiencias en la Universidad Popular de Viena y la
interpretacion de los resultados. La conclusion contiene la perspectiva en el futuro y

el resultado de este trabajo.

La adquisicién de la lengua

Las concepciones concernen la adquisicion de la lengua materna, el aprendizaje de
la segunda lengua, la adquisicién del orden natural y el aprendizaje de una lengua
extranjera.®® Los nifios aprenden su lengua materna de sus padres, esto es una

adquisicion del orden natural. Los nifios pueden aprender una segunda lengua en la

86 vgl. https://sites.google.com/site/adquisiciondeunasegundalengua/teorias
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misma manera, es decir los nifios se educan bilingte. Mas tarde, si los nifios aprenden

una lengua extranjera, se dice del aprendizaje de una segunda lengua.

El aprendizaje de una segunda lengua tiene lugar en la escuela, normalmente en la
secundaria. En aprendiendo una segunda lengua, los nifios aprenden las reglas de la

gramatica y la estructura de la lengua.

En Austria el aprendizaje de la segunda lengua comienza en la escuela primaria, pero
sin estructuras. Después en la secundaria los alumnos aprenden inglés en
muchisimas escuelas austriacas y a la edad de 15 afios otra lengua extranjera. Los
alumnos pueden elegir entre espafiol, francés, italiano y latin. A la edad de 16 afios
los alumnos pueden elegir otra lengua que aun no aprenden como asignatura optativa.
Pueden elegir entre espariol, francés, italiano y ruso. Se puede decir que espaiiol y

francés son entre las lenguas las mas elegidas.

El aprendizaje depende de la edad y del sexo. Nifios aprenden una lengua extranjera
facilmente y mejor hasta la edad de 12 afios. Ademas aprenden la lengua sin acento,
p.ej. si son nifios de inmigrantes. En cuanto al sexo se puede decir que las nifias
aprenden las lenguas extranjeras mas rapidas que los nifios. Normalmente las notas

de las niflas son mejores.

En suma se puede decir que los nifios pueden aprender una, dos, tres 0 mas lenguas
sin problemas. Si hablan dos o mas lenguas se habla del plurilingliismo que es

importante para el MCRE.

El Marco Comun de Referencia Europeo define una base comin en cuanto al
aprendizaje y a la ensenanza de las lenguas, examenes y manuales. El MCRE define
los niveles y existen los niveles A, B y C. A significa usuario basico, B usuario
independiente y C usuario competente. Un breve resumen muestra los 6 niveles

diferentes:8’

87 Vgl. https://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/marco/cap_01.htm#p1l1
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Nivel Al: Es capaz de comprender y utilizar expresiones cotidianas de uso muy recuente.

Nivel A2: Es capaz de comprender frases y expresiones de uso frecuente relacionadas
con areas de experiencia que le son especialmente relevantes.

Nivel B1: Es capaz de comprender los puntos principales de textos claros y en lengua
estandar, si tratan sobre cuestiones que le son conocidas, ya sea en situaciones de
trabajo, de estudio o de ocio.

Nivel B2: Es capaz de entender las ideas principales de textos complejos que tratan de
temas tanto concretos como abstractos, incluso si son de caracter técnico siempre que
estén dentro de su campo de especializacion.

Nivel C1: Es capaz de comprender una amplia variedad de textos extensos y con cierto
nivel de exigencia, asi como reconocer en ellos sentidos implicitos.

Nivel C2: Es capaz de comprender con facilidad practicamente todo lo que oye o lee. 8

Los ventajas del MCRE son la base comun en cuanto a los manuales, examenes y
certificados, la interculturalidad, mas transparencia y comunicacion. El Portfolio tiene

los objetivos siguientes como la autoevaluacion y certificaciones.®®

Hoy en dia existen manuales segun el MCRE para espafiol y francés como efie Al,
efie A2, efie B1.1, efie B1.2, Caminos (nuevo) 1, Caminos (nuevo) 2, Caminos (nuevo)
3y Perspectivas A1-A2, Perspectivas A2, Perspectivas B1% para esparfiol y A plus 1,
A plus 2, A plus 3, Cours intensif 1, Cours intensif 2, Cours intensif 3 y Découvertes 1,

Découvertes 2, Découvertes 3 para francés.®*

En la escuela el profesor elige el manual. Normalmente el manual contiene el libro de
curso, el libro de ejercicios y un o dos CSs debido a la comprension auditiva. Para
algunos manuales existe un guia didactica. Es un libro muy util para el profesor,
porque tiene el objetivo de presentar el objetivo de una actividad y da mucha

informacion en cuanto a los aspectos de culura.

Para los alumnos el disefio es importante y debe ser con imagenes y de varios colores.
En cuanto a los textos deben ser auténticos y necesitan una buena didactica.
Normalmente un manual no es suficiente. Por eso los profesores utilizan muchos
mediante fotocopias, pero puede ser peligroso debido al copyright. En general, una

mezcla de métodos es ideal.

88 Vgl. https://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/marco/cvc_mer.pdf
89 Vgl. Eder de Lastra 2008, 605
9 https://www.bmb.gv.at/schulen/unterricht/schulbuchlisten_2016_2017.html

91 https://www.bmb.gv.at/schulen/unterricht/schulbuchlisten_2016_2017.html
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Existen muchos métodos didactidos diferentes como el trabajo individual, en grupo,
en pleno o juegos como el juego de rol o la Mesa Redonda que es un debate. Los
objetivos de estos métodos son el éxito en el aprendizaje en cuanto a las lenguas

extranjeras.

En general el objetivo en una lengua extranjera es la comunicacion y depende del
nivel. En Austria los alumnos pueden aprender espafiol o francés para 6 afios que

significa el nivel B2, para 4 afios es el nivel B1 y para 3 afios el nivel A2.

La motivacion

Como definicién se puede decir que en la vida diaria la motivacion es un sinénimo de
iniciativa o intension.®? La motivacion intrinseca significa el interés para una lengua

extranjera, pero la motivacion extrinseca no viene de la persona sino de fuera.

La motivacién proviene de la existencia de un motivo®® y existen los motivos

siguientes:

e El motivo de sociedad
Es muy importante para la ensefianza de una lengua extranjera, p.ej. la lengua
inglesa en el contexto internacional.
e El motivo de padres
Los alumnos aprenden debido a sus padres.
e El motivo de utilidad
Debido al trabajo una lengua extranjera es util para los alumnos.
e El motivo de profesion
La motivacion es mas alta si los alumnos tienen una idea en cuanto a la
profesion.
e El motivo de profesor
El profesor es un modelo para los alumnos.
e El motivo de saber
La curiosidad es muy importante en cuanto a la aprendizaje de una lengua

extranjera.

92 vgl. Dolschak 2008, 114
93 vgl. Lederer 2008, 108
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e El motivo de curiosidad
Los alumnos son mas curiosos que la gente mayor.

e EI motivo de comunicacién
Este motivo es muy importante en cuanto al aprendizaje de una lengua
extranjera.

e El motivo de validez
Se puede conectar con la lengua francesa.

e El motivo de cultura
Si la cultura de un pais es interesante, es bueno para el aprendizaje de una
lengua extranjera.

e El motivo de vacaciones
Para alumnos una estancia en un otro pais es bueno para el aprendizaje de
una lengua extranjera.

e El motivo de ocio
Normalmente solo los adultos aprenden una lengua extranjera en su tiempo
libre.

e EIl motivo de placer
Puede ser el sonido de una lengua, p.ej. frances.

e El motivo de ascenso

Si los alumnos tienen miedo en cuanto a una mala nota, aprenden mas.

La motivacion histérica en el aprendizaje de lenguas extranjeras tiene razones
diferentes, p.ej. razones econdmicas o una buena formacién. La motivacion de hoy en

el aprendizaje de lenguas extranjeras puede ser la curiosidad.

La motivacion en el aprendizaje de lenguas extranjeras juega un papel importante.
Pueden ser los padres, los alumnos mismos y los profesores que motivan a los

alumnos.

Los problemas sociales

En las escuelas existen muchos problemas como el problema del alcohol y de las

drogas, pero hoy en dia hay especialmente problemas en cuanto a la red y al mobbing.
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Los alumnos son dependientes de sus mdviles, ordenadores, etc., porque quieren
chatear con sus amigos en las plataformas como Facebook, Twitter o Snapchat.
Ademas existe el mobbing que puede ser muy peligroso. La palabra “mobbing” viene
del inglés “to mob” que significa rodear. Sin6nimos son intriga y tortura. Existen
diferentes tipos del mobbing, el mobbing directo como golpear y el mobbing indirecto
como rumores. Una mezcla entre el mobbing directo y el mobbing indirecto es posible.
El mobbing tiene lugar en las empresas en cuanto a las adultos y en las escuelas en
cuanto a los adolescentes.

Debido al mobbing los alumnos no quieren ir a la escuela y abandonan la escuela sin
terminarla. Este abandono escolar es un gran problema para los alumnos. Las
consecuencias son el paro, problemas para la salud y la marginacion de la sociedad.
Ademas estos alumnos que abandonan la escuela causan gastos altos para la

sociedad.

En Austria son cada afio 53.000 alumnos que abandonan la escuela debido a malas
notas, problemas familiares y mobbing. En 2015 7,3% de los adolescentes entre 18-
24 afos abandonaron la escuela. Este porcentaje no es malo comparado con el resto

de Europa.®*

La Universidad Popular

Recientemente la Universidad Popular celebr6 sus 130 afios. Fue fundado al fin del
siglo XIX. La Universidad Popular dedic6 a la formacién de la gente. Después de la
segunda guerra mundial la Universidad Popular aumentdé en una manera
considerable. Hoy en dia existen approximadamente 300 escuelas como se dice en
Austria. La Universidad Popular ofrece 50.000 cursos cada afio. Ademas muchas

mujeres van a estos cursos comparado con los hombres.

Cuanto a la Universidad Popular de Viena se puede decir que en 2018 la Universidad
Popular de Viena da trabajo a 300 personas y emplea 3.000 profesores. El eslogan

de la Univerdidad Popular es “Formacion para todos”. La Universidad Popular dispone

94 vgl. https://www.bmb.gv.at/schulen/unterricht/ba/schulabbruch.html
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de quatro campos comerciales como la escuela, la educacion de adultos, misiones

publicas y la iniciativa de la educacién de adultos.®®

Esta iniciativa de la educacion de adultos es una iniciativa del Ministerio de Formacion
y contiene la ensenafiza en via subsidiaria de formacién, es decir la preparacion al
bachillerato. La Universidad Popular de Floridsdorf en el distrito 21 es conocido por la
ensenafiza en via subsidiaria de formacién. En los afios 80 del siglo pasado la
preparacion al bachillerato fue fundada.

Los alumnos deben cumplir ciertas condiciones para ir a la Universidad Popular de
Floridsdorf debido al preparacion al bachillerato. Primero deben mostrar el diploma de
la escuela obligatoria. Después pueden ir a la Universidad Popular de Floridsdorf
donde tienen lugar los cursos preparativos. Los examenes deben hacer en escuelas

publicas.

Los cursos preparativos contienen todas las materias como las matematicas, la
biologia, la geografia, la historia, etcétera. En general son 13 examenes sin el
bachillerato. En cuanto a las lenguas existen aleman, inglés y espafiol, francés y latin

para elegir.

En la escuela publica los alumnos tienen 4 afios para cumplir, en la Universidad
Popular son 3 afios. Debido al nimero de los alumnos en las lenguas espafol y
francés existen solamente dos cursos, un curso para los alumnos sin conocimientos y

un curso para los alumnos avanzados.

La parte empirica: el método

En cuanto al método se puede decir que primero fue elaborado un cuestionario para

los alumnos que van a los cursos de espafiol y francés. Es un cuestionario de 33

preguntas con los temas siguientes:

9 vgl. Okonkwo-Klampfer 2018
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asistencia a la escuela antes del Universidad Popular, preguntas sobre la Universidad
Popular, comparacion de la escuela publica con la Universidad Popular, preguntas
sobre espafiol y francés, la ensefianza de espafiol y francés en la Universidad Popular,
el Marco Comun de Referencia Europeo, manuales y objetivos.

Ademas habia entrevistas con los profesores de los cursos de espafiol y francés y una
entrevista con la administradora. En cuanto al cuestionario y a las entrevistas todas
las preguntas fueron elaboradas en una manera descriptiva. Después los resultados

fueron analizados.

El cuestionario de los alumnos

El 8 de abril de 2015 tuvieron lugar las entrevistas y los alumnos llenaron el

cuestionario. Este cuestionario contiene 33 preguntas con los temas siguientes:

En cuanto a la asistencia a la escuela antes del Universidad Popular muchos alumnos
fueron ala escuela, pocos trabajaron y un alumno era sin empleo. Los alumnos hablan
en una manera positiva sobre la Universidad Popular. Tienen amigos alli y les gusta
el ambiente. Comparada con la escuela publica la Universidad Popular les encanta
debido al sistema y a la gente. En cuanto a los cursos de espafiol y francés los
alumnos dicen que elegieron espafol y francés debido a tres razones: primero ya
aprendieron la lengua en la escuela, segundo quieren hablar la lengua correctamente
debido a las vacaciones y tercero los alumnos de espafiol dicen que elegieron espafiol

porque se dice que sea facil.

La ensefianza de espafiol y francés en la Universidad Popular es diferente comparado
con la escuela publica debido al numero de alumnos. Por eso la mayoria de los
alumnos piensa que la ensefianza en la Universidad Popular es interesante y de
manera diferente. En cuanto al Marco Comun de Referencia Europeo existe una parte
de alumnos que conoce el MCRE, pero otra parte no lo conoce. El curso de espafiol
utiliza efie y Caminos como manuales. Les encanta efie, pero no les gusta Caminos.

El curso de francés tiene Voyages 3 y Voyages nuevo como manuales y les gustan a
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los alumnos. En cuanto a los objetivos se puede decir que la mayoria de los alumnos

tiene como objetivo el bachillerato.

La entrevista de los profesoras

La entrevista con los profesoras del curso de espafiol y de francés tuvo lugar en la
Universidad Popular el 8 de abril de 2015. Las preguntas fueron preparadas, pero
debido a la entrevista fueron hecho en una manera flexible. Las entrevistas duraron

approximadamente 30 minutos. Los temas fueron los siguientes:

Primero las profesoras hablan de su trabajo antes de la ensefianza en la Universidad
Popular. La profesora espafiola trabajo en la Universidad Popular, pero en cursos de
lenguas y no en la ensenafiza en via subsidiaria de formacion. La profesora francesa
ensefid en Suiza antes de la Universidad Popular. Ambas profesoras son nativas.
Dicen que la diferencia entre la escuela publica y la Universidad Popular es el nimero

de los alumnos, pero que hacer el bachillerato en la Universidad Popular es mas dificil.

En cuanto a la ensefianza de la lengua en la Universidad Popular piensan que no hay
suficientes horas a la semana para hacer juegos o mirar peliculas. Ademas hablan de
una mezcla de métodos y del trabajo en grupo. Las dos profesoras creen que la
motivacion es muy importante, especialmente en la Universidad Popular debido a la
posibilidad de cambiar la fecha de los examenes. En cuanto al Marco Comun de
Referencia Europeo dicen que es importante en sus cursos. Ambas profesoras utilizan
manuales diferentes debido a la lengua y a la mezcla de métodos y como obijetivo ven

el bachillerato de los alumnos.

La entrevista de la administradora

La entrevista con la administradora de la Universidad Popular en via subsidiaria de
formacion tuvo lugar en la Universidad Popular de Floridsdorf el 8 de abril de 2015.
Las preguntas fueron preparadas y la entrevista dur6é approximadamente 45 minutos.

Los temas fueron los siguientes:
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Primero la administradora habla de los cursos en cuanto al nimero de los alumnos.
Dice que el numero cambia de afio en afio, pero en los ultimos afios el numero de los
alumnos bajo. En cuanto a la Universidad Popular cuenta que los alumnos reciben el
subsidio familiar si van a la escuela y hacen examenes. Dice que muchos inmigrantes
van a la Universidad Popular comparado con los dltimos afios y que mas mujeres

hacen esta formacion.

En cuanto a la adquisicion de la lengua en la Universidad Popular piensa que es el
trabajo de los profesores. Ademas dice que la motivacion es muy importante para los
alumnos especialmente si suspenden un examen. En la opinion de la administradora
las reuniones de los profesores son importentes en cuanto a la motivacion. ElI Marco
Comun de Referencia Europeo es un concepto de la Universidad Popular desde hace
muchos afios. En cuanto a los manuales dice que los profesores pueden elegirlos y

gue el objetivo principal es el bachillerato.

Experiencia personal en la ensenafiza en via subsidiaria de formacion

Trabajé en la Universidad Popular en via subsidiaria de formacion de 2006 a 2011 y

VOy a resumir mis experiencias personales:

En cuanto a la edad de los alumnos puedo decir que en general la edad era muy joven,
de 15 afos a la edad de 23 afios con dos excepciones, una mujer de 45 afios y una
jubilada. Casi todos los alumnos abandonaron la escuela. Las razones fueron
diferentes: malas notas, miedo en cuanto a los examenes, mobbing, alcohol, drogas,

depresiones y problemas familiares.

En mi opinion la ensefianza en via subsidiaria de formacion en la Universidad Popular
es muy variada y ideal para futuros profesores debido al nimero de los alumnos. Por
eso pude probar diferentes métodos y tuve tiempo para cada alumno. En general y

sobre todo fui profesora, pero una psicéloga y una amica también.

90



Spanisch- und Franzésischunterricht an Wiener VHS. Eine empirische Fallstudie.

La interpretacion de los resultados

En cuanto a la interpretacidén de los resultados se puede decir que la mayoria de los
alumnos tiene entre 21 y 30 afios. En el curso de francés la edad varia un poco mas.
Antes de la Universidad Popular muchos alumnos fueron en la escuela publica y en el
curso de espafiol muchos alumnos trabajaron. En general, se puede decir que el
namero de alumnos es menos alto que el nimero de alumnas. Ademas la mayoria de

los alumnos eligio la lengua por interés.

Los alumnos del curso espafiol no cambian la fecha de los examenes, pero los
alumnos del curso francés la cambian. A todos los alumnos les gusta la Universidad
Popular. En cuanto al MCRE el curso francés no lo conoce, pero el curso espafiol lo
conoce. Ademas el curso espafol prefiere efie como manual y el curso francés
Voyages nuevo. Ambos cursos dicen que la ensefianza es variada y que su objetivo
es el bachillerato. En cuanto a la motivacion los dos cursos piensan que son motivados

de manera suficiente y que reciben ayuda si tienen problemas sociales.
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13. Ausblick

13.1 Zukunft

Am Ende des Experteninterviews kam die Administratorin auch auf die Zukunft des
Zweiten Bildungsweges zu sprechen. Es ist bereits geplant den Zweiten Bildungsweg,
wie er derzeit an der VHS Floridsdorf gefuihrt wird bzw. lauft, zu schlieen. Ab dem
Schuljahr 2015/16 gibt es kein 1. Jahr mehr, und es werden nur noch Schulerinnen
aufgenommen, die in das 2. bzw. 3. Jahr einsteigen méchten, d.h. Quereinsteiger und
keine ehemaligen Hauptschulerinnen mehr. Die bestehenden Kurse des 2. und 3.

Jahres werden weitergefuhrt, sodass alle Schilerinnen bis zur Matura betreut werden.

13.2 Kritischer Ausblick

Es muss erwahnt werden, dass der Preis fir die Ausbildung am Zweiten Bildungsweg
exorbitant gestiegen ist. Vor zehn Jahren zahlten die Schulerlnnen pro Monat € 165.,
was im Vergleich mit anderen Anbietern der Matura — den sogenannten
Maturaschulen, wie Dr. Roland, Humboldt und Rampitsch in Wien — gunstig war. Im
Jahr 2015 jedoch betrug der Preis fur die Schulerlnnen € 265.- pro Monat. Dieser
Betrag liegt aber tUber der Grenze der Familienbeihilfe, die Schilerinnen, welche die
AHS-Matura am Zweiten Bildungsweg absolvieren, erhalten, wenn sie Anwesenheit
und Schulerfolg nachweisen kénnen. Somit entstehen den Eltern bzw. den
Schilerinnen pro Monat Kosten, die sich einkommensschwache Familien oft nicht
leisten konnen. AuRerdem sind mit dem monatlichen Betrag noch lange nicht alle
Kosten gedeckt, da auch die Biicher, Skripten, Unterlagen und die Prifungsgebihren
fur jede Zulassungsprifung bis zur Matura und fur die Matura selbst zu leisten sind.
Insgesamt handelt es sich um ca. 13 Prufungen bis zur Matura, und falls eine Prifung

nicht geschafft wird, missen die Schilerinnen die Gebihr nochmals zahlen.

Vor zehn Jahren bot die VHS Wien das Programm des Zweiten Bildungsweges an

zwei Volkshochschulen, in der Stébergasse im 5. Bezirk und in der Pitkagasse in
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Floridsdorf, an. Die Stobergasse hatte das Programm bereits beendet, als diese

Umfrage und die Experteninterviews entstanden.

An der VHS Wien wird es in Zukunft nur noch die Mdglichkeit der BRP und der
Studienberechtigungsprufung geben. Es ist an der VHS Wien jedoch geplant, die BRP
in Zukunft auch fur ehemalige Hauptschilerinnen und ohne zusatzlichen Job

anzubieten.
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14. Conclusio

Der Zweite Bildungsweg an der VHS Floridsdorf bietet die AHS-Matura der
besonderen Art an, indem Schilerinnen, im Gegensatz zu anderen Maturaschulen,
finanziell sowie sozial gefordert werden. Schilerinnen mit sozialen Problemen haben
an der VHS die Mdglichkeit, einmal wdchentlich mit einer Sozialarbeiterin zu sprechen.
AulRerdem gibt es zwei Mal pro Semester eine sogenannte Teamsitzung, eine
Konferenz aller Kursleiterinnen und der Administration, in der Gber alle Schulerinnen
eines Jahrgangs gesprochen wird bzw. Informationen bzgl. fachspezifischer sowie
sozialer Probleme ausgetauscht werden. Insgesamt gesehen, verfigen die
Schilerinnen am Zweiten Bildungsweg Uber eine ausgezeichnete Betreuung, werden
in Kleingruppen unterrichtet und haben so die Mdglichkeit, ihre Schwierigkeiten zu
bewaltigen und eine gute Ausbildung abzuschliel3en.

In Bezug auf die Forschungsfrage muss erwahnt werden, dass sich die
Sprachausbildung bzw. der Spracherwerb im Spanisch- und Franzésischunterricht am
Zweiten Bildungsweg sehr wohl von einer herkdmmlichen Schulausbildung (AHS)
unterscheidet, da an der VHS in Kleingruppen unterrichtet wird, die Kursleiterinnen
sehr engagiert sind und auch versuchen, die Schilerinnen stadndig und auf alle nur
erdenklichen Arten zu motivieren. In Bezug auf die Methodenvielfalt 1asst sich sagen,
dass an der VHS sehr differenziert unterrichtet wird und die GruppengréRe dabei
hilfreich ist. Andererseits stellt die soziale Problematik eine Schwierigkeit fir die
Kursleiterinnen dar, da die sozialen Probleme einiger Schilerinnen Auswirkungen auf
die Teilnahme am Unterricht und auf das Ablegen von Prifungen zeigen, und deshalb
sehr viel Zeit fur soziale Probleme verwendet wird. Aul3erdem ist die Matura insgesamt
betrachtet fur die Schilerinnen des Zweiten Bildungsweges schwieriger zu bestehen
als in der Regelschule, weil die Prifungen extern und somit von anderen Priferinnen
als den Kursleiterlnnen abgenommen werden. Trotzdem ist der Zweite Bildungsweg
fur Schilerlnnen mit problematischem sozialen Background die beste Chance, die
AHS-Matura, aufgrund der geringeren Schilerinnenanzahl als in der Regelschule,
einer besseren und personlicheren Betreuung durch engagierte und motivierte
Kursleiterinnen und Administration sowie ausgebildeten Sozialarbeiterinnnen, zu

absolvieren.
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An der VHS Wien wird der Zweite Bildungsweg aber nicht nur wegen der geringen
Schulerlnnenanzahl aus dem Programm genommen, sondern vor allem, weil die AHS-
Matura angeblich nichtin das Programm einer VHS passt, da sie als zu elitar eingestuft

wird.

Die BRP stellt aber absolut keinen Ersatz fur die AHS-Matura dar, weil sie nur aus vier
Fachern — Deutsch, Englisch, Mathematik und einem praktischen bzw.
berufsbezogenen Fach — besteht, blo3 ein Jahr Unterricht erfordert und die
Allgemeinbildung, besonders auch eine zweite Fremdsprache, auf der Strecke bleibt.
Die Europaische Union jedoch fordert die BRP, obwohl sie andererseits
Mehrsprachigkeit in Europa anstrebt. Dies ist eindeutig gegensétzlich und fuhrt meiner
Meinung nach in Bezug auf die Bildung zu einem Verfall der Gesellschaft.

AbschlieRend muss angemerkt werden, dass die SchlieBung des Zweiten
Bildungsweges eine Licke hinterlassen wird, da die AHS-Matura dann nur mehr an
Maturaschulen nachgemacht werden kann, die Schilerinnen dort aber weder
ausreichend motiviert werden, noch auf die sozialen Probleme der einzelnen
Schilerinnen eingegangen wird. Es ist bekannt, dass Schilerinnen, die ihre
Ausbildung abbrechen, diese auch spéter meistens nicht beenden, dann tber keinen
Schulabschluss verfiigen und sich leider haufig, bereits in sehr jungen Jahren, in der

Arbeitslosenstatistik wiederfinden.
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Fragebogen: Spanisch- und Franzosisch Unterricht an Wiener VHS — 2. BW

Bitte jeweils Zutreffendes ankreuzen!

1. Angaben zum Geschlecht

Ich bin 0 mannlich 0 weiblich

2. Alter

Mein Alter ist
0 0 0 0 0 0 0 0 0
15 16 17 18 19 20 21 22 23

3. Wohnort

Ichwohne O in Wien, im ............ Bezirk

0 in Niederosterreich

4. Nationalitat

Ichbin 0  Osterreicherln

Ichhabe 0 eine andere Nationalitit ..........

5. Woher hast du/haben deine Eltern vom 2. BW an der VHS erfahren? (Mehrfachantworten

moglich)

0  Werbung (Kursprogramm der VHS, Internet)

0 Mundpropaganda (Freunde, Bekannte) ..........

0 anderes ............

6. Was hast du gemacht, bevor du den 2. BW besucht hast?

0  Schule (AHS, BHS, andere) ...........
Klasse bzw. Schulstufe ..........

0  Arbeit, Lehre. ............
wie lange ...........

0 arbeitslos

7. Hast du die herkdmmliche Schulausbildung abgebrochen?

0 ja 0 nein
Wenn ja, warum? (Mehrfachantworten maoglich)

0 schlechte Noten
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0 musste Schule verlassen 0 Probleme mit anderen Schilerinnen
0 Probleme mit anderen Lehrerinnen 0 anderes ............

8. Wolltest du den 2. BW besuchen oder wollten das deine Eltern?

0 ich 0 meine Eltern

9. Was hast du vom 2. BW erwartet — auch im Gegensatz zur Schule? (Mehrfachantworten

moglich)

0 weniger Schiler/innen

0 personlichere Umgebung
0 nettere Atmosphare

0 anderes ............

10. Wurden deine Erwartungen erfillt?
0 ja 0 nein, warum ............
11. Hast du Freunde an der VHS? (Mehrfachantworten moglich)
0 ja, kenne ich von friher
0 ja, neue
0 nein
12. Fihlst du dich an der VHS wohl?

0 ja,weil ... 0 nein, weil ...........

13. Kannst du dich an den/die Kursleiterlnnen oder die Administration wenden, wenn du
schulische oder private Probleme hast?

0 ja 0 nein

14. In welchem Jahrgang bist du im 2. BW?

0 im 1. Jahr
0 im 2. Jahr
0 im 3. Jahr

15. Welches System gefillt dir besser, das Schulsystem oder der 2. BW?

0 das herkdmmliche Schulsystem 0 der2.BW

16. Schiebst du Priifungen auf, weil es das System erlaubt?
0 ja 0 nein
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

Machst du Priifungen an den Priifungsschulen?

0 ja 0 nein, warum .............

Fiihlst du Leistungsdruck?

0 ja 0 nein

Wann hast du mit Spanisch/Franzdsisch begonnen?
0 im1. Jahr

0 binins 2. Jahr eingestiegen

0 binins 3. Jahr eingestiegen

Warum hast du Spanisch/Franzdsisch als zweite Fremdsprache gewahlt?
(Mehrfachantworten moglich)

0 Interesse(Urlaub, Sprache, anderes) ..........

0 schon in der Schule gehabt

0 Freude haben gesagt, ist leicht

0 anderes ...........

Ist Deutsch deine Muttersprache?

0 ja 0 nein ...........

Ist Spanisch/Franzésisch deine zweite Fremdsprache oder beherrschst du noch eine oder
mehrere andere Fremdsprachen?

0 ja 0 eine .......... 0 mehrere, .............

Wie findest du den Sprachunterricht im 2. BW - im Vergleich zur Schule?
(Mehrfachantworten maéglich)

0 interessant 0 super 0 langweilig

0 schwierig 0  &hnlich wie in der Schule 0 anders alsin der Schule
0 anderes ..........

Wirst du im Sprachunterricht motiviert?

0 ja,wie ... 0 nein

Findest du den Sprachunterricht abwechslungsreich (Filme, Literatur, Spiele, Exkursionen)?
0 ja,weil...... 0 nein, weil ...........
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26. Das Lehrbuch

Wie heifRt dein Lehrbuch? ............

Gefallt es dir vom Aufbau? 0 ja 0 nein, weil .........
Gefallt dir das Layout? 0 ja 0 nein, weil .........
Kannst du gut damit arbeiten? 0 ja 0 nein, weil ..........

27. Kennst du die Lernziele des Spanisch/Franzésischunterrichts im jeweiligen Lernjahr?

0 ja 0 nein

28. Hast du schon etwas iiber den Referenzrahmen fiir Sprachen gehért?

0 ja 0 nein

29. Kannst du deine Leistungen einschiatzen?

0 ja 0 nein

30. Was hiltst du von den LZK?

0 wichtig fiir die Selbsteinschatzung 0 unwichtig fir die Selbsteinschatzung

31. Was héltst du von , native speakers” im Sprachunterricht?

0 wichtig, weil .......... 0 unwichtig, weil ........... 0 teilweise wichtig, weil

32. Welches Ziel verfolgst du in Bezug auf Spanisch/Franzésisch?

0 ich moéchte die Matura schaffen

0 ich mochte die Sprache so gut kdnnen, dass ich mich auch im Land verstandlich machen

kann

33. Machst du im Herbst weiter oder mdchtest du mit dem 2. BW aufhéren?

0 ich mache weiter
0 ich hore auf, weil ...........

Vielen Dank fiir deine Mitarbeit!
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